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1. SIDLO, VZNIK A POSTAVENIE POSKYTOVATEL’A SOCIALNYCH
SLUZIEB

ZRIADOVATEL: Zilinsky samospravny kraj

ZRIADOVACIA LISTINA & 2002/374 zo dita 1.7.2002 v zneni:
> dodatok &. 1, spis &. 3496/2010/0SV-010, zo dita 27.4.2010

» dodatok ¢. 2, spis ¢. 5135/2012/0SV-001, zo dna 19.9.2012

> dodatok &. 3, spis &. 4084/2013/0SV-003, zo dita 10.7.2013

> dodatok &. 4, spis ¢.02759/2016/0SV-2, zo diia 9.3.2016

PRAVNA FORMA: rozpodtové organizacia
DATUM VZNIKU: 17.8.1989

SIDLO: Novot 976, 029 55 Novot

1CO: 00632830

DIC: 2020573368

REGISTROVANY V REGISTRI POSKYTOVATELOV 1.6.2009 pod &islom
18/2009/0SV.

Zmeny V registri poskytovatel'ov ku dnu:

- 11.6.2010 zmena n4dzvu z Domova dochodcov a domova socialnych sluzieb pre
dospelych na Zariadenie pre seniorov a domov socialnych sluzieb Novot

- 9.5.2012 zmena kapacity v zariadeni:
a)  domov socialnych sluzieb kapacita 90,
b)  zariadenie pre seniorov kapacita 15

- 5.4.2013
a)  doplnenie socialnej sluzby - Specializované zariadenie kapacita 45
b)  zmena kapacity - domov socialnych sluzieb z kapacity 90 na kapacitu 45
C) zmena Statutarneho zastupcu pravnickej osoby

- 17.5.2013 zmena Statutarneho zastupcu pravnickej osoby

- 11.7.2013 doplnenie podpornej socidlnej sluzby: jedalen

- 24.11.2014 zmena $tatutarneho zastupcu pravnickej osoby
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- 28.5.2015 zmena Statutarneho zastupcu pravnickej osoby
- 11.4.2016 s acinnost’ou od 15.4.2016 zmena nazvu pravnickej osoby zo Zariadenia pre
seniorov a domova socialnych sluZieb Novot’ na Centrum socialnych sluZieb
STUDIENKA
- ku diu 22.4.2016:
a) doplnenie socialnej sluzby:
- Denné centrum s miestom poskytovania Novot’ 976, kapacita 10
- Prepravna sluzba s miestom poskytovania Novot’ a okolie
b) doplnenie formy a vymedzenie kapacity v domove socialnych sluzieb s u¢innostou od
1.9.2016:
- ambulantnd forma, kapacita 1
- tyzdenna forma, kapacita 1
- celoro¢na forma, kapacita 43
c) doplnenie formy avymedzenie kapacity v zariadeni pre seniorov s tc¢innostou od
1.9.2016:
- ambulantnd forma, kapacita 1
- tyzdenna forma, kapacita 1
- celoro¢na forma, kapacita 13
d) doplnenie formy a vymedzenie kapacity v $pecializovanom zariadeni s G¢innost'ou od
1.9.2016:
- ambulantna forma, kapacita 1
- tyzdenna forma, kapacita 1

- celoro¢na forma, kapacita 43

STATUTARNY ZASTUPCA: JUDr. Ing. Rébert Srogonéik, riaditel

PREDMET CINNOSTI:
Poskytovanie socialnej sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie ob¢ana:
» Formou celoro¢nej a tyZdennej pobytovej socialnej sluzby:
a) pre fyzické osoby, ktoré dovrsili dochodkovy vek a su odkazané na pomoc inej osoby;
alebo pre fyzické osoby, ktoré dovisili dochodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby

v tomto zariadeni potrebuju z inych vaznych dévodov v zariadeni pre seniorov
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b) pre dospelé fyzické osoby s roznym druhom zdravotného postihnutia a ich kombinacie

v domove socialnych sluzieb

c) pre dospelé fyzické osoby, ktoré maju zdravotné postihnutie, ktorym je najma
Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova porucha, skler6za
multiplex, schizofrénia, demencia rézneho typu etiologie, hluchoslepota, AIDS,

organicky psychosyndrom v Specializovanom zariadeni.

Formou ambulantnej socialnej sluzby:
a) pre fyzické osoby, ktoré dovisili dochodkovy vek a st odkazané na pomoc inej osoby;
alebo pre fyzické osoby, ktoré dovisili dochodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby

v tomto zariadeni potrebuju z inych vaznych dovodov v zariadeni pre seniorov

b) pre dospelé fyzické osoby s roznym druhom zdravotného postihnutia a ich kombinacie

v domove socialnych sluzieb

c) pre dospelé fyzické osoby, ktoré majui zdravotné postihnutie, ktorym je najma
Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova porucha, skleroza
multiplex, schizofrénia, demencia rozneho typu etiologie, hluchoslepota, AIDS,

organicky psychosyndrom v Specializovanom zariadeni.

Formou podpornej socialnej sluzby
a) fyzickej osobe, ktora nema zabezpetené podmienky na uspokojovanie zakladnych
zivotnych potrieb, méa tazké zdravotné postihnutie alebo dovfsila dochodkovy vek -

stravovanie Vv jedalni

b) fyzickej osobe, ktora doviSila dochodkovy vek alebo fyzickej osobe s tazkym
zdravotnym postihnutim alebo nepriaznivym zdravotnym stavom, ktora doviSila

vek 15 aviac rokov v dennom centre

¢) fyzickej osobe, ktora opatruje osobu s tazkym zdravotnym postihnutim pocas obdobia,
v ktorom osoba, ktor4 opatruje nemoze opatrovanie vykonavat’ - odl’ah¢ovacia sluzba.

Formou terénnej socialnej sluzby

Fyzickej osobe s tazkym zdravotnym postihnutim odkazanej na individualnu prepravu

osobnym motorovym vozidlom alebo fyzickej osobe s nepriaznivym zdravotnym stavom

s obmedzenou schopnostou pohybu po rovine alebo po schodoch a obmedzenou

schopnost'ou orientacie - prepravna sluzba v obci Novot’ a jej okoli.
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2. PREVADZKOVE PODMIENKY POSKYTOVANIA SOCIALNYCH
SLUZIEB

Délezitou oblastou smerovania nasho
usilia je neustale zlepSovanie prevadzkovych
podmienok zariadenia ainvesticie do
cielavedomého  rozvoja  infraStruktury.
Vroku 2017 sme realizovali rozsiahle
stavebné prace na modernizaciu a zvysenie
kvalitativnej urovne prevadzkovych

a ubytovacich priestorov.

Investiciami do komplexnej rekonStrukcie praCovne sme Uplne zmenili vzhl'ad tohto

pracoviska a vyznamne zlepsili jeho prevadzkové podmienky. V existujicich priestoroch

povodnej pracovne
_

sme vybudovali moderné pracovisko s adekvatnou technickou

infrastrukturou, ktoré kvalitativne,
technologicky a hygienicky vyhovuje
potrebam flexibilného poskytovania vykonov
pracovne. Rekonstrukciou sme tiez dosiahli
ZlepSenie  pracovnych  podmienok  pre
zamestnancov ~ pracujucich na  tomto
pracovisku a to najmi z hl'adiska estetického,
BOZP, ulahcenia manipulacie s bieliziiou

a d’alsich faktorov.

Zrekonstruovali sme celkom dvanast’ hygienickych zariadeni, ktoré su stcast'ou izieb

prijimatel'ov, pricom v dvoch izbach sme vybudovali
novy sprchovy kut s toaletou. Zarovein sme v tychto
izbach previedli komplexnu sanaciu omietok, vymenili
rozvody instalacie, polozili novu kabelaz pre televizny
signal, internet, ako aj komunikac¢ny systém ,,Sestra —
klient, ktory sme taktiez obstarali v roku 2017. Vsetky

rekonstruované priestory sme vymalovali. Vynovené
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izby, ale aj ostatné izby na oddeleni DSS sme zariadili novym nabytkom, vratane elektricky

polohovatel'nych posteli pre profesionalnu oSetrovatel'skl starostlivost’ v pocte 19 ks.
Rekonstrukceia izieb bola vel'kym zdsahom do Zivota naSich prijimatel'ov a zamestnancov.

Prijimatelia sa museli na uréity ¢as z izieb vystahovat’ do ndhradnych priestorov. Zamestnanci

nasadili mimoriadne usilie, aby sa prace rychlo ukon¢ili a prijimatelia sa mohli znovu vratit’ na

svoje miesta.

Najvacsou investiciou V ramci roka 2017 bola komplexna rekonstrukcia kuchyne. Prace
boli nevyhnutné na rieSenie havarijného stavu, do ktorého sa kuchyna po takmer 30-tich rokoch
pouzivania dostala. V ramci rekonstrukcie sa komplet zdemontoval a vybural povodny stav
objektu, polozili sa nové instalacné rozvody, zhotovili nové keramické obklady, protiSmykové
dlazby a dokoncovacie montdzne a maliarske prace. Realizovanim prac sa zvysila kvalitativna
uroven prevadzkovych a hygienickych podmienok, vzrastol komfort pracovného prostredia
a vybudovali sa nové rozvody technickej infrastruktiry podla potrieb v sicasnosti pouzivanych

velkokuchynskych zariadeni a normativnych poziadaviek.
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Kuchyia pred rekons$trukciou

3. STRUKTURA PRIJIMATELOV SOCIALNEJ SLUZBY

Centrum socialnych sluzieb STUDIENKA vytvdra podmienky pre poskytovanie
celoroc¢nej pobytovej socialnej sluzby pre 99 prijimatel’'ov, tyzdennej pobytovej socidlnej sluzby
pre 3 prijimatel'ov, ambulantnej socidlnej sluzby pre 3 prijimatel'ov, podpornej socidlnej sluzby
Vv dennom centre pre 10 prijimatel’'ov, podpornej socidlnej sluzby v jedalni a terénnej socialnej

sluzby formou prepravnej sluzby.

POHYB PRIJIMATELOV SOCIALNEJ SLUZBY V ROKU 2017:

» socialnu sluzbu sme zacali poskytovat’ pre 31 ob¢anov, z toho:
- 2V zariadeni pre seniorov (celorocne 1, tyzdenne 1, ambulantne 0),
- 3 vdomove socialnych sluzieb (celoroéne 2, tyzdenne 1, ambulantne 0),
- 8V §pecializovanom zariadeni (celoro¢ne 6, tyzdenne 2, ambulantne 0)
- 6 vdennom centre,

- 3Vvjedalni,
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3 poskytovanim prepravnej sluzby,

6 odl'ah¢ovacia sluzba

na ziadost’ obCana sme ukoncili poskytovanie socialnej sluzby 16 prijimatel'om a to:

1 v zariadeni pre seniorov (celoro¢na 0, tyzdenna 1, ambulantna 0),

2 v domove socialnych sluzieb (celorocna 1, tyzdenna 1, ambulantna 0),
3 v $pecializovanom zariadeni (celoro¢na 1, tyzdenna 2, ambulantna 0),
1 v dennom centre,

2 V jedalni,

1 poskytovanim prepravnej sluzby,

6 odl'ah¢ovacia sluzba

pocas roka zomrelo 6 prijimatel'ov socialnej sluzby, z toho:

1 v zariadeni pre seniorov (celoro¢na 1, tyzdenna 0, ambulantna 0),
1 v domove socidlnych sluzieb (celoro¢na 1, tyzdenna 0, ambulantna 0),

4 v $pecializovanom zariadeni (celoro¢na 4, tyzdenna 0, ambulantna 0)

STRUKTURA PRIJIMATELOV SOCIALNYCH SLUZIEB K 31.12.2017

Podl’a druhu poskytovanej socialnej sluzby

>

zariadenie pre seniorov 14 prijimatel'ov
z toho: ambulantna forma 0 prijimatel'ov

- tyzdenna pobytova forma 1 prijimatel’

- celoro¢na pobytova forma 13 prijimatel’'ov
domov socidlnych sluzieb 43 prijimatel'ov
z toho: - ambulantna forma 0 prijimatelov

- tyzdenna pobytova forma 0 prijimatel'ov

- celoro¢na pobytova forma 43 prijimatelov
Specializované zariadenie 44 prijimatelov
ztoho: - ambulantna forma 0 prijimatel'ov

- tyZdenna pobytova forma 1 prijimatel'ov

- celoro¢na pobytova forma 43 prijimatel'ov

denné centrum 12 prijimatelov (po prepocitani 9)
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» jedalen 9 prijimatelov
» prepravna sluzba 5 prijimatelov
» odlahcovacia sluzba 1 prijimatel
Podla veku

Tabulka ¢. 1 - Rozdelenie prijimatelov podla veku a druhu poskytovanej socidlnej sluzby

v

Vekové ZPS DSS SZ Denné Jedilein  Prepravna Odlah¢ovacia
rozpitie centrum sluzba sluzba
15-18 0 0 0 2 2 0 0
19-25 0 0 0 7 3 2 0
26 — 39 0 0 2 1 0 0 0
40 - 62 0 18 15 2 2 1 0
63-74 5 19 16 0 0 0 0
75-179 2 2 4 0 1 2 0
80 — 84 4 0 3 0 0 0 1
85-89 2 2 2 0 1 0 0
Nad 90 1 2 2 0 0 0 0

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot

Podrla druhu poskytovanej socialnej sluzby bol priemerny vek prijimatel'ov socidlnej sluzby:

» V zariadeni pre seniorov 80,2
» Vv domove socialnych sluzieb 65,1
» V $pecializovanom zariadeni 65,7
> v dennom centre 25,1
» Vjedalni 39,3
» Vramci prepravnej sluzby 48,6
» Vramci odl'ah¢ovacej sluzby 81,8

Priemerny vek prijimatel'ov socialnej sluzby bol k 31.12.2017 60,6 rokov, muzi mali
priemerny vek 56,5 a Zeny 65,5. Nas najmladsi prijimatel’ mal v roku 2017 16 rokov a najstarsi
93 rokov.
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Podl’a pohlavia

Tabulka ¢. 2 - Rozdelenie prijimatelov podla pohlavia a druhu poskytovanej socidlnej sluzby

) . Denné Prepravna  Odlahovacia
pohlavie ZPS DSS Sz Jedalen N
centrum sluzba sluzba
muzi 6 24 24 8 4 3 0
Zeny 8 19 20 4 5 2 1

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot

PodP’a stupiia odkazanosti na socialnu sluzbu

Tabulka ¢. 3 - Rozdelenie prijimatelov podla stupna odkdzanosti na socialnu sluzbu a druhu
poskytovanej socialnej sluzby

A- ambulantna forma, T-tyzdennda forma, C—celorocna forma

Zariadenie pre Domov socialnych Specializované
stupen . .. ) ]
seniorov sluzieb zariadenie

odkazanosti

A T C A T C A T C
. -1V. 0 1 4 0 0 0 0 0 0
V. 0 0 7 0 0 6 0 0 0
VI. 0 0 2 0 0 37 0 1 43

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot

Pocet Ziadatelov a poradovnik Ziadatelov o umiestnenie k 31.12.2017

K31.12.2017 bolo evidovanych 32 Zziadosti, ztoho 9 bolo v stadiu rieSenia a
Vv poradovniku Ziadatel'ov bolo zaradenych 23 Ziadosti.

Tabulka ¢. 4 - Rozdelenie Ziadatelov podla pohlavia, druhu a formy poskytovanej socidlnej
sluzby
A- ambulantna forma, T-tyzdennda forma, C—celorocnd forma

zariadenie pre domov socialnych Specializované

pohlavie seniorov sluzieb zariadenie

muzi 0 0 3 0 0 8 0 0 8

Zeny 0 0 5 0 0 4 0 0 4
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4. PERSONALNE PODMIENKY, ORGANIZACNA STRUKTURA
POSKYTOVATELA SOCIALNYCH SLUZIEB

Profesionalne poskytovanie socialnych sluzieb si vyzaduje zodpovedajiice personalne
podmienky, ktoré zabezpecia komplexnost’ a efektivnost’ vSetkych procesov a vytvaranie
zelanych socialnych vztahov medzi prijimate'mi a zamestnancami. Zakladnym predpokladom
poskytovania kvalitnych socialnych sluzieb, dosahovania ich optimalnej trovne a zabezpecenia
trvalého napredovania je stabilnd personalna zékladia kvalifikovanych, motivovanych a
spokojnych zamestnancov. Personalny manazment CSS STUDIENKA sa zameriava na
budovanie profesionalneho timu odbornych a kompetentnych zamestnancov pripraveného
adekvatne reagovat’ na potreby prijimatelov socidlnych sluzieb. Systematickd pozornost
orientuje na zosuladenie $truktary pracovnych pozicii, po¢tu zamestnancov a jeho kvalifika¢nej
urovne, ako aj na dodrziavanie minimalnych personalnych podmienok zamestnanosti
Vv socialnych sluzbach danych zdkonom.

CSS STUDIENKA Novot dodrziava maximalny pocet prijimatel'ov socialnej sluzby na
jedného svojho zamestnanca a minimalny percentualny podiel odbornych zamestnancov na

celkovom pocte zamestnancov.

SKLADBA ZAMESTNANCOV PODIA JEDNOTLIVYCH USEKOV

Pocet zamestnancov sa v priebehu roka 2017 zvysil o dvoch odbornych zamestnancov.
K 31.12.2017 v zariadeni pracovalo v pracovhom pomere na zaklade pracovnej zmluvy
celkovo 67 zamestnancov, z toho 3 zamestnankyne na skrateny pracovny tvazok. Z celkového
poctu zamestnancov je 42 zamestnancov odbornych, pracujucich v priamom kontakte
S prijimatelom, 25 zamestnancov je ostatnych, zabezpecujicich d’alSie obsluzné cinnosti,

riadenie, technické a prevadzkové ¢innosti.

Tabulka ¢. 5— Skladba zamestnancov podla jednotlivych organizacnych usekov k 31.12.2017

Organiza¢ny tsek Funkcia Potet zamestnancov
vo fyzickych osobich
SPOLU ZTOHO
ODBORNI OSTATNI
» veduci useku, socialny pracovnik 1 1
> socialny pracovnik SZ, 1 1
SOCIALNY USEK predstavitel manazmentu kvality
» socialny pracovnik DSS 1 1

» asistent socialnej prace ZPS 1 1
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» socialny pracovnik podporné 1 1
socialne sluzby

veduci tseku, instruktor socialnej 1 1
rehabilitacie

inStruktor socidlnej rehabilitacie
ergoterapeut

pracovny terapeut

upratovacka, pracka, vratnik —
informator

vratnik — informator 3 3
A oddelenie

veduci A oddelenia, referent 1 1
vykonu opatrovatel'skych sluzieb

zdravotna sestra

sanitar

opatrovatel’
OPATROVATELSKO- zdravotnicky asistent
OSETROVATELSKY upratovacka

USEK B oddelenie

veduci B oddelenia, hlavna sestra
zdravotna sestra

sanitar

opatrovatel

fyzioterapeut

upratovacka

veduci useku, rozpoctar
referent mzdovej a personalnej
EKONOMICKO- agendy

PREVADZKOVY finanény uétovnik

USEK referent v GiCtovnictve

Sicka, pracka

pracka

A\

|

TERAPEUTICKY
USEK

Y A\ YV V V VY
B Wk
R W o w

YVV Y VY
NP WN o

N AN

VVVYVYVY
P P NNERE DWW

N S T = =

veduci useku

asistent lieCebnej vyzivy, skladnik
kucharka

veduci tseku, riaditel’

kuri¢, adrzbar

vodic, kuri€, udrzbar

inStruktor socidlnej rehabilitacie -
ergoterapeut

USEK
STRAVOVACEJ
PREVADZKY

e =)

USEK RIADITELA

VVVYVYVVYVYVYVY
P PR P ORRPNRRRE
H

SPOLU
Zdroj: CSS STUDIENKA Novot
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PLNENIE KVALIFIKACNYCH POZIADAVIEK, VZDELAVANIE

Kvalifikaéné poziadavky kladené na zamestnancov, povinnosti akompetencie su
v sulade so vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi a zabezpecenim profesionalneho
napliiania individudlnych potrieb a odakdvani prijimatelov. Kvalifikdcia a odbornost je
rozhodujicim kritériom pre zaradenie zamestnanca na danu pracovni poziciu. VSetci
zamestnanci zariadenia spinaju kvalifikaéné predpoklady na vykonavanu profesiu.

CSS STUDIENKA sa s nalezitou pozornostou stard o odbornu a vzdelanostnu Uroven
vlastnych zamestnancov a to v stilade so svojou viziou, poslanim, ciel'mi, ako aj s platnou
legislativou. Vyuziva rézne dostupné moznosti a formy vzdelavania a priebezne investuje
finan¢né prostriedky na rozvoj l'udskych zdrojov. Podporuje individualne vzdeldvacie potreby
jednotlivych zamestnancov, ale taktiez profesionalny rast SirSiecho okruhu zamestnancov. Dba,
aby sa v ramci beznych kompetencii vzdelavali vsetky kategorie zamestnancov, osobitny doraz
kladie na kvalifikatny rozvoj zamestnancov v priamom kontakte s prijimatemi socialnych
sluzieb.

Na udrziavanie kvalitnych socialnych sluzieb a zvySovanie profesionalnej kompetencie
zamestnancov V pristupe k prijimatel'om sa v organizacii vyuziva nastroj supervizie. V roku
2017 sa uskuto¢nila supervizia zamerana na overenie spravnosti postupov a riesenie problémov
prace socidlneho tseku. Supervizia bola vykonana prostrednictvom externého supervizora na

zaklade zmluvy.

Tabulka ¢.6— Skladba zamestnancov podla najvyssieho dosiahnutého vzdelania

Pocet zamestnancov

Najvyssie dosiahnuté vzdelanie vo fyzickych osobach
Zakladné 4
Stredné vzdelanie 2
Stredné odborné vzdelanie s vyuénym listom 24
Uplné stredné vieobecné vzdelanie s maturitou 21

Uplné stredné odborné vzdelanie + $pecializacia
Pomaturitné kvalifikacné Stadium

Vysokoskolské vzdelanie 1. stupen

o W~k b

Vysokoskolské vzdelanie II. stupeni

SPOLU 67
Zdroj: CSS STUDIENKA Novot
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Graf ¢. 1 Skladba zamestnancov podla vzdelania

m Zakladné
B Stredné vzdelanie

= Stredné odborné vzdelanie s
vyucnym listom
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B Pomaturitné kvalifika¢né
studium

m Vysokoskolské vzdelanie 1.
stupen

m Vysokoskolské vzdelanie II.
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PREHUCAD ABSOLVOVANYCH SKOLENI A SEMINAROV V ROKU
2017
Manazment CSS STUDIENKA vytvara zamestnancom vhodné podmienky pre redlne

absolvovanie vzdeldvania a zvySovania odbornej spdsobilosti, predovsetkym zostladenim
organizacie prace a prevadzkovych uloh. Umoznuje a podporuje Gcast zamestnancov na
konferenciach, kurzoch, Skoliacich aktivitdich r6zneho charakteru, aktivne zabezpecuje pristup

k zdrojom informacii a aktualnych odbornych poznatkov.

Tabulka ¢ 7— Prehlad absolvovanych vzdelavacich aktivit v roku 2017

Por Pocet
- l. Obsah vzdelavacej aktivity zitastnenych
R zamestnancov
1  Novela zakona o socialnych sluzbach 4
9 Povinnosti mzdovej uctovnicky pri uzavierke roka 2016 1
a legislativne zmeny
3 Implementécia podmienok kvality v ZSS, hlavné faktory kvality, 73

podmienky kvality a zakladné¢ metody hodnotenia kvality

4  Konferencia ,,Socialne sluzby ako vereny zdujem 2
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5  Vnutorné predpisy DD, DSS, DS 3
5 Oboznamenie zamestnancov z predpismi na zaistenie BOZP a PO 74
pri praci a povinnosti zamestnancov pri ich dodrziavani
7 Préca s informaénym systémom Cygnus 47
8  Vybavovanie staznosti po novele zdkona 3
9  Akreditovany kurz ,,Manazér kvality v socialnych sluzbach* 3
10  Telesné, netelesné obmedzenia a Specidlne uchopy — L. tiroven 12
11 Verejné obstaravanie po novelach od 01.06.2017 1
12 Vyuzitie IS Cygnus v stravovacej prevadzke 2
13 Ochrana osobnych udajov v personalnej a mzdovej agende 1
14 Validécia podl'a NaomiFeil 2
Struktirovany proces o$etrovania/opatrovania — §anca pre
15  profesiondlnu starostlivost’ zamerant na ¢loveka — sympo6zium 4
s Dr. Monikou Krohwinkel
RieSenie zivotnych a socialnych problémov PSS, ktoré su
16 v dosledku alkoholizmu, drogovej zavislosti, patologického 4
hracstva a inych zavislosti
Struktirovany proces oetrovania/opatrovania — §anca pre
17 . RS A 28
profesiondlnu starostlivost’ zamerant na ¢loveka
18  Bazalna stimulécia 4
19 Kvalita v socialnych sluzbach, Specifické prvky kvality, procesny 41
pristup
20  E-Government v podmienkach organizacii ZSK 2
21  Zaklady modulu Socialna cast’ v IS Cygnus 3
22  Novela zédkona o socialnych sluzbach 4
23 Novela zdkona o verejnom obstaravani u¢inna od 01.11.2017 1

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot

DOBROVOLNICTVO

Dobrovolnicka ¢innost’ vyznamne pomaha pri plneni nasich tloh, preto sa dobrovol'nikov

snazime neustale ziskavat’, najma z radov nezamestnanych, a vytvarat’ im priaznivé podmienky

na realizciu ich aktivit. Aj v roku 2017 sme spolupracovali s Uradom prace a zapajali sa do

projektov na podporu rozvoja miestnej a regionalnej zamestnanosti. Prostrednictvom tohto

nastroja sme ziskali dobrovolnikov, ktori pracovali ako pomocny personal na poziciach

upratovacka, pracka, opatrovatel’ka. Dobrovolnici posilnili personalnu zakladiu, pricom v roku

2017 odpracovali celkom 2.368 pracovnych hodin.
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Tabulka ¢&. 8— Prehlad dobrovolnickej sluzby v roku 2017

Pracovna pozicia Obdobie Pocet
zidastnenych

o0s6b
Pomocny pracovnik 01.01.2017 - 30.04.2017 1
Pomocny pracovnik 01.01.2017 - 31.05.2017 1
Pomocny pracovnik 01.02.2017 — 31.03.2017 1
Iny pomocny pracovnik 01.09.2017 — 31.12.2017 1
Iny pomocny pracovnik 01.10.2017 — 31.12.2017 1
Iny pomocny pracovnik 01.12.2017 - 31.12.2017 1

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot

PRAX STUDENTOV

V roku 2017 sme spolupracovali so vzdelavacimi inStituciami a podiel’ali sa na realnom
prieniku teoérie s praxou. Aktivna t€¢ast’ Studentov v procese poskytovania socidlnych sluzieb je
obojstranne prospesnd. Prijimatelia pozitivne vnimaju pritomnost, schopnosti a zaujem
mladych. Zaroven pre organizdciu je to prileZitost’ oslovit' potencidlneho kvalifikovaného
zamestnanca. Na zdklade uzatvorenych dohdd so vzdeldvacimi institiciami sme Studentom
vytvorili podmienky na vykonavanie odbornej praxe pre ziskavanie praktickych skusenosti.
Poskytli sme im odborné vedenie kompetentnymi zamestnancami a aktivne zapojili do

pracovného procesu a to v rozsahu obsahovej néplne a uréené¢ho zamerania odbornej praxe.

Tabulka ¢. 9— Prehlad odbornej praxe Studentov v roku 2017

Vzdelavacia inStiticia Studijny odbor / Pocet
kurz zucastnenych
Studentov

Trnavska univerzita, fakulta zdravotnictva a socialnej Socialna praca 1
prace

Pedagogicka a socialna akadémia sv. Méarie Goretti Socialno-vychovny 1
Cadca pracovnik

Univerzita sv. Cyrila a Metoda Trnava Fyzioterapeut 1

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot

5. POSKYTOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB

Poskytovanie socidlnych sluzieb v. CSS STUDIENKA vychadza z principov l'udske;j
dostojnosti  a autondmie prijimatelov socidlnej sluzby, zreSpektu k ich nazorom

a rozhodnutiam. Kladieme doraz na dodrziavanie 'udskych a obc¢ianskych prév.



Vyro¢na sprava o ¢innosti a hospodareni za rok 2017

proo
===

€SS STUDIENKA Strana |18

Nasim ciel'om je podpora samostatnosti a sebestac¢nosti prijimatel'ov socialnej sluzby;
zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na upokojenie zakladnych Zivotnych potrieb, rieSenie
krizovej socidlnej situacie a prevenciu socialneho vylucenia.

Pri poskytovani odbornych, obsluznych a d’alSich ¢innosti sa riadime zakonom Ccislo
448/2008 Z. z. 0 socialnych sluzbach v zneni neskorSich pravnych predpisov:

» poskytujeme
- pomoc pri odkadzanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
- socialne poradenstvo,
- socialnu rehabilitaciu,
- ubytovanie,
- stravovanie,
- upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva,
- osobn¢ vybavenie,
- podporné socialne sluzby a to:
a) denné centrum,
b) stravovanie,
€) odlah¢ovacia sluzba,
d) prepravna sluzba
» utvarame podmienky na uschovu cennych veci,
» zabezpecCujeme zaujmovu ¢innost’, rozvoj pracovnych zrucnosti, oSetrovatel'ski
starostlivost’,

» poskytujeme pomoc pri ochrane prav a pravom chranenych zaujmov prijimatela.

V ROKU 2017 SME PRE PRIJIMATELOV SOCIALNYCH SLUZIEB
POSKYTOVALLI:

SOCIALNE PORADENSTVO

Tato sluzbu vykondvali tri socidlne pracovnicky a dve asistentky socidlnej préce.
Poskytovali prijimatelom socidlnej sluzby a ich rodinnym prisluSnikom zakladné socialne
poradenstvo, zistovali rozsah a charakter hmotnej niidze prijimatelov, pri¢iny ich vzniku,
ponukali rieSenia na zmiernenie negativneho vplyvu na prijimatelov ajeho blizkych.
Usmernovali prijimatel’'ov pri rieSeni socidlnej ntidze, spolo¢ne s rodinou prijimatelov hl'adali
moznosti rieSenia, odporucali a sprostredkovali rozne formy pomoci. Zaujemcom o socialnu

sluzbu bolo poradenstvo poskytované prevazne telefonicky. Poskytovali sme najmi informécie
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0 moznostiach, podmienkach, druhu a forme poskytovania socidlnej sluzby. Pri osobnych
stretnutiach sme okrem poskytovania informacii pomahali aj s vyplianim tla¢iv, riesili sme
problémy s financiami (exektciami) a medziludskymi vztahmi.

Pocas rozhovorov sme ziskavali dolezité informacie s ciel'om stanovit’ sociadlnu diagnozu.
Prijimatelom socidlnej sluzby ako aj ziadatelom aich rodinnym prislusnikom sme
sprostredkovali informacie o existujucich predpisoch, nariadeniach (novelizaciach) a formach
pomoci pri prekondvani nepriaznivej socialnej situdcie. Pocas roka sme pomadhali viac ako 12
prijimatel'om zvladat’ exekucie. Rodinam navstevnikov denného centra sme pomohli pri rieSeni
problémov s prijmom, obmedzenim sposobilosti na pravne utkony a dokladmi pre urady
a institacie. Imobilnym prijimatelom sme pomahali pri podavani Ziadosti o ziskanie preukazu
TZP a parkovacieho preukazu. U prijimatelov s nizkym prijmom sme pomahali pri ziadostiach

0 davku v hmotnej ntidzi a pod.

SOCIALNA PRACA

Sociélna praca je v naSom zariadeni zamerana na zlepSenie, ozdravenie alebo zmiernenie
socidlneho stavu v ktorom sa prijimatel’ socidlnej sluzby nachddza. SnaZime sa, aby prijimatel’
socidlnej sluzby dokédzal zvladat problémy, prekazky a vyzvy kazdodenného Zivota, aby sa
vedel vyrovnat’ s problémami, ktoré mu prindsa zivot. Aby sme mohli dosiahnut’ Zelané vysledky
komunikujeme aj srodinou a priateI'mi prijimatel’a a snazime sa o zmenu ich postoja ¢i uz
k prijimatelovi, jeho potrebam a moznostiam. Cielom kazdodennej prace S prijimatelom je
pozitivna zmena jeho postoja k situdcii, v ktorej sa nachadza. Vo svojej praci vyuzivame vsetky

moznosti socialnej terapie a prvky:

» muzikoterapie — Pracujeme s mobilnymi ako aj S imobilnymi prijimatel'mi. K dispozicii
mame rézne pomdcky (hudobné panely, prehravace) a tiez hudobné néstroje. Obl'ibenou
¢innostou v ramci muzikoterapie je spev a pocuvanie hudby v prijemnom prostredi
snoezelen miestnosti. Tato ¢innost’ ndm umoZiuje ziskavat' vel'mi cenné informacie
0 prijimatel'ovi, jeho postoj k Zivotu. Prostrednictvom hudby a spevu, dokazeme ovplyvnit
momentalnu naladu prijimatela, odviest ho od negativnych myslienok a postojov.
Hudobné panely ndm umoziiuj pracovat’ aj s prijimateI'mi socialnej sluzby s mentalnym

postihnutim. Uc¢ia sa rozoznavat’ zvuky a melodie.
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» dramatoterapie - Tato je zamerana predovsSetkym na hranie

kratkych  divadelnych scénok, nacvicovanie rdéznych
programov. V uplynulom roku si prijimatelia obl'ibili scénky,
kde sa prostrednictvom pohybu a hudby stvariiuji rozne

zivotné udalosti a postoje. Prijimatel’om je poskytnuty priestor

na improvizaciu a ¢asto sa v scénkach sami najdu.

> arteterapie- Ide o velmi oblibeny prostriedok
na rozvoj tvorivych schopnosti, citového vyvinu
a medziludskych vztahov. Prebiecha pravidelne
ako skupinova terapia, alebo individudlne podl'a

potrieb a Zelania prijimatela. Vytvarny proces

avytvarné produkty poskytuji socidlnemu
pracovnikovi vyznamny diagnosticky material, najméd vyjadrenie momentalnej nalady,
postojov a prezivania. Prijimatelia socidlnej sluzby si obltbili najméd vyfarbovanie
predkreslenych obrazov (omal'ovanky). Terapeut moZze na zaklade vyberu obrazka, farieb,
pomerne presne zhodnotit momentalny psychicky stav prijimatela a poniknut mu
moznost’ rieSenia, resp. posunut’ informaciu inym zamestnancom, ktori priamo pracuju s

prijimatel'om.

» aromaterapie ako alternativnej terapie - Prijimatelia socialnej

sluzby v nasom zariadeni maji moznost vdychovat vone
prostrednictvom  aromadifuzéra v prostredi  snoezelen

miestnosti.  Prijimatelov  zaujimala predovSetkym hra

s vonami, kde maji moznost' hadat’ a priradovat’ vone
jednotlivym rastlindm a predmetom. Pri kazdej terapii sme si
vybrali jednu lie¢iva bylinku, o ktorej sme sa rozpravali (aké

ma lie¢ivé Gc¢inky, ako sa da vyuzit’ a pod.)

> biblioterapie - V nasom zariadeni sa realizuje ako skupinova
terapia. Pre tento ucel mame vel'mi dobre vybavenu kniznicu.

Prijimatelia na zaklade c¢itania definuji svoje problémy,
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uvazuju nad nimi a hl'adaju ich rieSenia. Prijimatelia tieZ raz rocne navstevuju kniznicu

V obci Novot'.

» tréning pamdti, ktory slizi na prevenciu, posiliiovanie paméti a vitality prijimatel’ov.

V podmienkach nasho zariadenia prebicha ako skupinova terapia. Prijimatelia socidlnej
sluzby maji moznost’ cez rézne cvicenia posiliiovat’ svoju pamét. Radi ju navstevuju

¢

,,mladsi*, ale aj starsi prijimatelia, ktori laStia kriZovky, rieSia matematické priklady, hraji
rozlicné spolocenské hry a pod. Tréning pamiti vedie prijimatelov predovsetkym

k nezavislosti, prevencii depresivnych nalad a prevencii osamelosti.

» zaujmova Cinnost’ je zabezpeCovana s ohladom na

vek, mozZnosti a potreby prijimatel'ov socidlne]
sluzby. Jej cielom je aktivne vyplnit' volny cas
prijimatel’ov. Zahfia v sebe kultirnu, spoloc¢ensku,

Sportova a rekrea¢nu ¢innost,, zamerand na rozvoj

schopnosti a zrucnosti prijimatela socialnej
sluzby. Pre tento Ucel mame zriadenu viacicelovii spolocenskd miestnost’, oddychovu
miestnost’ denného centra a kniznicu. Zaujmova ¢innost’ sa spravidla realizuje v tychto
priestoroch, ale v pripade potreby vyuzivame aj priestor jedalne, pracovnej miestnosti
alebo iny vhodny priestor (aredl zariadenia). V rameci zaujmovej ¢innosti mame niekol’ko
kruzkov a pravidelnych spolo¢nych aktivit: sledovanie videofilmov, hranie spoloc¢enskych

hier, tréning paméti, biblicky krazok a tane¢ny krazok.

» Spiritualita— kvalitu a spokojnost’ prijimatelov v naSom zariadeni ovplyviiuje
predovsetkym duchovny Zivot. Pozitivny vplyv ma na naSich prijimatel'ov praktizovanie

nabozenského Zivota, a preto sa snazime pomoct veriacim prezivat’ a napliat’ ich duchovné

potreby. V zariadeni mame kaplnku Bozieho
milosrdenstva. Veriaci rimsko-katolickeho
vierovyznania maju moznost' kazdy den sa
zuCastiiovat’ na svitej omsi prostrednictvom
priameho prenosu z blizkeho kostola, prijimat’

Eucharistiu  vzdy vnedelu a prikdzany

sviatok. Knazi rimsko-Katolickej cirkvi 1x
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mesacne vysluhuju sviatost’ zmierenia a sluzia sv. omsu v kaplnke zariadenia. Tradi¢ne
v obdobi ,,sviatkov dusiciek™ je vkaplnke sluzend sv. omsa za vsetkych zomrelych

prijimatelov socialnej sluzby, pocas postneho obdobia byvaju v kaplnke krizové cesty.

» Veriacim evanjelicko — augsburského
vierovyznania umoziiujeme zucastiovat' sa

na evanjelickych sluzbach bozich, ktoré sa

konajt v nasej kaplnke kazdy mesiac.

SOCIALNA REHABILITACIA

Zameriava sa najmé na rozvoj samostatnosti, nezavislosti, sebesta¢nosti, navykov pri
sebaobsluhe (obliekanie, vyzliekanie, umyvanie zubov, ustielanie postele, jedenie, pouzivanie
kompenzacnych pomodcok a pod.), zékladnych socialnych zru¢nosti ( ako nadviazat’ rozhovor,
ako poziadat’ o pomoc, ako si nakupit’,...), a na rozvoj komunika¢nych zrucnosti (Citanie,
pisanie, vybavovanie koreSpondencie). V naSom zariadeni ju poskytuji dve inStruktorky
socialnej rehabilitacie a na nacvik tychto zrucnosti méme vybavenu terapeutickil miestnost’ S
modernymi  pomockami  (prezliekacie vankuse,
interaktivne panely, hry, pocitace, ...), ktoré
poskytuju mnozstvo moznosti a podnetov. Okrem
tejto miestnosti vyuzivame na socialnu rehabilitaciu aj

IKT miestnost, kniznicu, snoezelen miestnost’, ale aj

areal budovy, ¢i jej SirSie okolie.

UBYTOVANIE

V naSom zariadeni st vSetky izby bezbariérové a sucastou kazdej obytnej jednotky je

WC a umyvadlo. Izby prijimatel'ov si vybavené predpisanym nabytkom a zariadenim. Postele
st prevazne polohovateI'né a 16zka pre imobilnych prijimatel’'ov st vybavené antidekubitnymi
matracmi, hrazdou s trianglom a r6znymi pomdckami na polohovanie. V§etci prijimatelia majt
moznost, po dohode s vedenim zariadenia, priniest’ si bytové doplnky, dekoracné predmety,

televizne prijimace a radio. Na kazdom poschodi sa nachadza kuchynka pre prijimatel’'ov, ktora
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slizi na manipulaciu so stravou pre imobilnych prijimatel'ov na oddeleni a aj na pripravu
teplych napojov a jednoduchych jedal pre prijimatelov. Na dodrziavanie hygienickych a
bezpecnostnych zasad dohliada zdravotnicky persondl. Na vykondvanie osobnej hygieny
prijimatelov na SZ a DSS s zriadené: 1 kipelfia s vyskovo nastavitelnou vanou a 1 kipel'tia
s 2 sprchami a 2 umyvadlami. V ZPS je k dispozicii 1 sprcha a 2 umyvadla. Pre faj¢iarov st
zriadené 2 faj¢iarske miestnosti. Kazdé poschodie ma oSetrovitu - miestnost’, ktora je uréena
pre zdravotnickych zamestnancov na uskladnenie a davkovanie liekov, menSie oSetrenia a
previzy, vedenie pisomnej dokumentacie a vedenie oSetrovatel'skej a opatrovatel'skej
dokumentécie v IS Cygnus, pripravné prace pre d’alSie oSetrovatel'ské a opatrovatel'ské tkony.
Sucastou oSetrovne je miestnost’ na dezinfekciu pomocok dezinfekénymi prostriedkami a
germicidny UV-C ziari¢, ktorym sa prevadza dezinfekcia povrchov a vzduchu po kazdom
umrti, virusovych a infekénych ochoreniach. Na sterilizaciu zdravotnickych pomocok

pouzivame teplovzdu$ny sterilizator, ktory je na o$etrovni na SZ.

Tabulka ¢. 10 - Prehlad poctu izieb podla poctu l6zok za rok 2017

zariadenie pre domov socialnych Specializované
pocet 16zok na izbe ] ] )
seniorov sluzieb zariadenie

jednolozkova 0 0 0
dvojlézkova 2 10 10
trojlozkova 3 6 5
Stvorlozkova 0 0 1
bunka jednolozkova

) 0 2 1
+ dvojlozkova
bunka dvojlézkova

0 0 1

+ dvojlozkova

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot

STRAVOVANIE

Stravovanie vV zariadeni je poskytované v sulade so =zasadami zdravej vyzivy
a s prihliadnutim na vek a zdravotny stav prijimatelov. Kuchyna je prevadzkovand pocas
celého roka. Jedna sa o pripravu jedal spolo¢ného stravovania pre prijimatel'ov, zamestnancov

zariadenia a denné centrum.
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Prijimatelia sa stravuju 5 krat denne, pri diabetickej strave 6 krat denne, z toho varena
strava je obed a vecera. Podl'a v§eobecne platnych receptir sa pripravuji 4 druhy stravy —
raciondlna, Setriaca, S nizkym obsahom bielkovin a diabetickd. Viacerym prijimatelom sa
strava upravuje kombindciou jedal — racionalna — nesland, diabetickéd — Setriaca, diabeticka —
nesland, diabeticka — s nizkym obsahom bielkovin.

Strava sa podava aj podl'a zdravotného stavu prijimatel'a — mleta. ale aj mixovana, taktiez sa

pripravuje strava individualne, ak si to vyzaduje jeho zdravotny stav.

Tabulka ¢. 11 - Prehlad o pocte odobratych jedal za rok 2017

diéta ranajky desiata obed  olovrant velera ?
vecera

racionialna 24 498 21 076 24 499 20 310 24 499 -
Setriaca 2 764 2 764 2 765 2036 2 765 -
nizko bielkovinova 275 275 275 275 275
diabeticka 7635 7635 7636 6471 7616 306
zamestnanci = = 12364 - - -
denné centrum - - 897 - - -
spolu 35172 31750 48436 29092 35155 306

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot

V stravovacej prevadzke je zriadend stravovacia komisia, ktord je iniciativhym
a poradnym organom riaditela zariadenia pre skvalitnenic stravovania a presadzovania
zaujmov prijimatelov socidlnej sluzby a zamestnancov v danej oblasti. Stravovacia komisia
zasada 1 krat mesacne, vzdy v pritomnosti zdstupcov prijimatelov socidlnej sluzby. Na
zasadaniach stravovacej komisie maji prijimatelia umoZnené podavat pripomienky

k jedalnemu listku a pozadovat jeho zmenu.

Raz ro¢ne sa hodnoti spokojnost’ prijimatelov formou ankety. MoZnost' vyjadrit’ sa
k podavanej strave maju vsetci poberatelia stravy. Na verejne pristupnom mieste t. j. v jedalni
je kdispozicii ,,Kniha priani a poZiadaviek® a pri vstupe do zariadenia vo vestibule je
uloZzena uzamknutel'na schranka na uloZenie pisanych pripomienok. Takto ulozené pisomné

pripomienky sa vyhodnotia a v ramci moznosti stt navrhy a pripomienky akceptované.
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Aj roku 2017 sa stravovacia prevadzka velkou mierov zaslizila a zapojila
k organizovaniu takych vel'kych podujati ako boli: ,,turnaj BOCCIA%, ,,Fasiangova zabava“,
»Gulas partia®“, sataz ,Let’s Dance“ a ,Katarinska zabava“ pripravou pohosteni

a obcerstveni.

Prostrednictvom naSich sponzorov sa nam podarilo zorganizovat’ nielen takéto pekné
vel'ké podujatia, ale nam prispeli aj formou ,, balickov‘ na Mikulasa a Viano¢né sviatky.
V budiicom roku 2018 by sme chceli v ramci finanénych moznosti doplnit’ vybavenie kuchyne
po nedavnej rekonstrukcii kuchyne, opravit vzduchotechniku, vymalovat stravovaciu

prevadzku a zabezpecit’ rekonstrukciu socidlneho zariadenia.

UPRATOVANIE

Pracu zabezpecuju 4 zamestnankyne v profesii upratovacka
prevadzaju kompletné upratovanie Vv zariadeni
¢istia, umyvaju podlahy, koberce, umyvaju okna

umyvaju a dezinfikujl izby prijimatel’'ov

YV V V V

umyvaju a dezinfikuji spolo¢né priestory zariadenia, administrativne a prevadzkové
miestnosti

> dopliiajt &istiace prostriedky a hygienické potreby

Dezinfekciu vykonavaji denne, tyzdenne a rocne podla dezinfekéného planu na useku
stravovania, upratovania, Useku zdravotnictva a Gseku pra€ovne. Pri upratovani a dezinfekcii
priestorov a predmetov dodrziavaji vSeobecné hygienické poziadavky. Postupuji podla
harmonogramu a prevadzkového poriadku, v ktorom je stanoveny rezim upratovania a sposob
dezinfekcie priestorov a predmetov pri dodrzani vSeobecnych hygienickych poziadaviek.
Pozornost’ venujeme aj chodbam a spolocnym priestorom a z bezpecnostnych dévodov pre
prijimatelov aj persondl vyuZivame podlahovy Ccisti¢, ktory Vv zariadeni mame zakupeny.
Pracovna vyt'azenost’ zamestnankyn starajucich sa o hygienu a Cistotu je vysoka a vyznamne
stupa pri narazovych pracach, ktoré sa v zariadeni kazdoro¢ne realizuju. V roku 2017 sa udiala
takato situacia pri rekonStrukcii izieb na oddeleni DSS, v ktorej nam pri plneni vSetkych
poziadaviek vel'mi pomohol pomocny personal formou dobrovolnickej sluzby. Cielom prace
upratovania je nad’alej pokraovat v praci, aby sa kazdy prijimatel’ aj zamestnanec citil

prijemne a bezpecne.
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PRANIE, ZEHLENIE A UDRZBA BIELIZNE A SATSTVA

Komplexnii hygienu bielizne, pracovnych odevov a ostatnych textilnych vyrobkov
zabezpeCujeme vo vlastnej praCovni. V technologickych postupoch kladieme doéraz na
dodrziavanie opatreni zamedzujucich kontaminécii Skodlivymi faktormi, dezinfekciu, Cistotu
a kvalitu spracovanej bielizne. V roku 2017 sme v pracovni oSetrili takmer 40 ton bielizne
arozneho textilu. Na prevadzku pra¢ovne sme spotrebovali pracie, dezinfekéné a d’alSie
Cistiace prostriedky v celkovej vyske 1.170,- €. K ¢isteniu a praniu niektorych veci
pristupujeme individualne vzhladom k materidlovej povahe a postupujeme v osobitnom
rezime. Prostrednictvom krajCirky rieSime Upravy Satstva na mieru, opravujeme poSkodeny
odev a vykonavame drobné krajcirske prace. Naleziti pozornost venujeme aj zehleniu

a konec¢nej uprave bielizne.

Vsetky cinnosti v praCovni su vykonavané prostrednictvom troch zamestnancov,
zamestnancov pracovne sa neustale zvysuje. V tejto suvislosti vyuzivame dostupné moznosti
na posilnenie l'udskych zdrojov, v roku 2017 sme od UP v ramci projektu dobrovolnickej

sluzby personalne posilnili pracovny tim o 2 dobrovolnicky, ktoré sumarne odpracovali 820

hodin.

Prevadzkové priestory praCovne pozostavaji zo samostatnych skladov Spinavej a Cistej
bielizne, samostatnej pracovne, zehliarne a suSiarne. Miestnost’ uréena na pranie uz v plnej
miere nevyhovovala kapacitnym potrebam a beznym prevadzkovym poziadavkam, preto
v roku 2017 bolo realizovand jej komplexné rekonstrukcia. V obdobi pocas uskuto¢novania
stavebnych prac sme pranie bielizne zabezpecovali v nahradnych priestoroch, ¢o znaéne
stazovalo pracu persondlu. K tomuto rieSeniu sme pristipili najma z ekonomickych dévodov,
ale aj vsnahe flexibilnejSicho zabezpeCovania obsluznych ¢innosti pre prijimatelov.
Rekonstrukciou sme ziskali nova pracoviu, ktora plne vyhovuje prevadzkovym podmienkam.
So strojného zariadenia mame k dispozicii celkom 7 praciek, z toho je 5 ks s kapacitou viac ako
5 kg bielizne, mame tiez elektricki susicku bielizne a zehliace parné agregaty. Stcast'ou

vybavenia pracovne je aj korytovy Zehlic.

Pri poskytovani tejto sluzby, okrem plnenia beznych povinnosti, vychddzame v ustrety

individualnym poziadavkam nasich prijimatel'ov a respektujeme ich zelania. Cielom cinnosti
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pracoviska pracovne je trvale dosahovanie dobrych vysledkov prace smerujucich k zvySovaniu

kvality obsluznych ¢innosti.
OSETROVATELSKA A OPATROVATELSKA STAROSTLIVOST

Na oSetrovatel'skom useku poskytujeme zdravotni starostlivost v rozsahu
oSetrovatel'skej starostlivosti. Zdravotné vykony vykonavaju sestry s odbornou spdsobilost'ou
so §pecializaciou v odboroch vnutorného lekarstva, oSetrovatel'ska starostlivost v komunite
a oSetrovatel'ska starostlivost’ v psychiatrii. OSetrovatel'ské vykony a ¢innosti su vykonavané
na zédklade ordinécie lekara. Sestry zodpovedaju za oSetrovatel'ské ¢innosti, ktoré su zamerané
na uspokojenie potrieb prijimatel’a s oh'adom na jeho individualitu a stupenn odkazanosti
na socialnu sluzbu. OSetrovatel'ska starostlivost’ je zabezpecend sestrami v nepretrzitej
prevadzke priamo pri 16zku alebo na oSetrovni.

OSetrovatel'ska starostlivost’ ( vyber najcastejSich vykonov):
» sledovanie zdravotného stavu — zmeny

sledovanie prijmu potravy a tekutin

sledovanie vyprazdnovania mocu a stolice

starostlivost’ 0 mocové katétre, stomie a kanyly

podavanie stravy, diét, pomoc pri jedeni a kimenie

odsavanie sekrétov z dychacich ciest

inhalovanie, poklopové drendz dychacich ciest

aplikacia zabalov, obkladov

aplikacia Biolampy

prevencie dekubitov, polohovanie a 2-3 hod.

dezinfekcia a sterilizacia pomocok

hygienicka starostlivost’- ranna a ve€erna toaleta, starostlivost’ o tstnu dutinu

YV V.V V V V V V V V VYV V

telefonické objednavanie prijimatelov na odborné vySetrenie, telefonické

objednavanie dopravnej zdravotnej sluzby

A\

konzultéacie s oSetrujucim lekarom, pravidelné predpisy liekov u lekara

A\

vedenie oSetrovatel'skej dokumentacie, odovzdavanie informécii pri odosielani na
hospitalizaciu alebo na vySetrenie
»  priprava prijimatel’a na diagnostické a terapeutické vykony

Osetrovatel'ské vykony na zaklade indikacie lekara:
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» meranie a hodnotenie fyziologickych funkcii (TK a pulz, telesna teplota, frekvencia
dychania, vyska, hmotnost)

» 0 zmeranych hodnotach sa vedie prislusna dokumentacia, odchylky st konzultované

S lekarom

meranie glykémie glukometrom

Cistenie a dezinfekcia tracheédlnej kanyly

aplikdcia liekov vSetkymi dostupnymi formami, poddvanie opiatov

aplikacia subcutannych injekcii (Inzuliny, Fraxiparin, Clexane, ...)

aplikécia intramuskularnych injekcit

aplikacia intravendznych injekcii a parenteralnej vyzivy na zaklade poverenia lekéara

vyziva nasogastrickou sondou

odbery biologického materialu, vySetrenie mocu

oSetrovanie dekubitov, previdz chronickych ran

YV V.V V V V V V V VY

bandaz dolnych koncatin

Pomocni zdravotnicki zamestnanci — sanitari, opatrovatel’ky a opatrovatelia vykonavaju

pomocné oSetrovatel'ské ¢innosti, staraji sa 0 bezpecné a estetické prostredie a 0 bezpecnost’

prijimatelov.

Na opatrovatel'skom tGseku pracuju zamestnanci vykonavajici opatrovatel'sku
starostlivost, pri ktorej vyuzivame metddu individudlneho pristupu a individudlneho
planovania v opatrovatel'skom procese. Aplikujeme aktivnu opateru S podporou udrziavania
fyzickych a psychickych schopnosti prijimatelov. SnaZzime sa zabezpecit individudlnost
pri opatrovani. Kazdého prijimatel’a vnimame ako bio—psycho—socialnu bytost’ a vidime v iom
jedinecnost’ so svojimi zvyklostami a Zivotnym pribehom. Pri opatrovatel'skej starostlivosti
reagujeme na potreby prijimatela a na podporu aktivity, zachovavame l'udsku dostojnost’
a hodnotu l'udskej osobnosti.

Opatrovatel'ska Cinnost’ (vyber najcastejSich ikonov):

» starostlivost’ o celkovi hygienu prijimatel’a - dohl'ad, pomoc a zabezpecenie hygieny- ranna
a vecerna toaleta, celkovy kupel’, celkova uprava a Cistota prijimatela, vymena pomdcok
pre inkontinentnych

» vedenie prijimatel’a k samostatnosti v osobnej hygiene a seba obsluznych ¢innostiach

» zabezpecenie stolovania — priprava jedalne k stolovaniu, zabezpecenie Cistoty v jedalni
a kuchynke, umytie a dezinfekcia riadu v kuchynke

» pomoc pri jedeni a kimeni imobilnych prijimatel'ov
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» starostlivost’ o osatenie, o hygienu osobnej a postel'nej bielizne, vedie evidenciu osobného
oblecenia a bielizne, manipulacia so $pinavou bieliziiou, odovzdavanie Spinavej bielizne do
pracovne, preberanie a rozdel'ovanie Cistej bielizne prijimatel'om

» starostlivost’ o pitny rezim prijimatel'ov - rozvoz ¢aju, ponukanie a podavanie tekutin,
varenie kavy

» starostlivost’ o Cistotu a Gpravu izieb — dohl'ad a zabezpecenie poriadku a Cistoty izieb,

vratane skriii a no¢nych stolikov osobne alebo v spolupraci s prijimatelom

sanitacia kupel'ni , invalidnych vozikov, jedalenskych vozikov, klozetiek

sledovanie a zaznamenavanie zdravotného stavu a zmien prijimatel'a

sprievod prijimatel’a na diagnostické a terapeutické vySetrenia

YV V V V

sprievod prijimatel'ov do kaplnky na bohosluzby, k sviatostiam
Zaznamenavanie planovania arealizacie jednotlivych opatrovatel'skych ¢innosti

a oSetrovatel'skych intervencii bolo vykonavané v informa¢nom systéme Cygnus.

ZABEZPECOVANIE POSKYTOVANIA ZDRAVOTNEJ
STAROSTLIVOSTI

Lekarsku starostlivost’ pre nase zariadenie zabezpecuju :
vSeobecny lekar pre dospelych
lekar v odbore stomatoldgia

lekar v odbore fyziatria a balneologia

YV V V V

lekar v odbore psychiatria
Spolupracujuci lekari poskytuju zdravotnu starostlivost’ podl'a potreby a dohody so
zdravotnou sestrou aj priamo v CSS STUDIENKA, prevazne vsak vo svojich ambulanciach.
V ramci prevencie sa u prijimatelov socidlnych sluzieb vykonavaji sezéonne ockovania pod
dohl'adom lekara.

Pomdcky pre inkontinentnych (plienky, plienkové nohavicky, mocové vreckd), ochranné
pomocky na kozu, kolostomické pomdcky, zdravotnicke a kompenzaéné pomdcky, nutricné
a dietetick¢ pripravky ordinované Specialistami sme zabezpeCovali prostrednictvom
zdravotnych poistovni v lekarnach v Novoti a v Namestove podl'a vlastného vyberu.

Mobilnych prijimatelov vysetruje obvodny lekar v ambulancii zdravotného strediska
V Novoti. Ak je potrebné odborné vysetrenie na Specializovanej ambulancii podla ordinacie
lekara, prijimatel’a sprevadza zamestnanec opatrovatel'ského tiseku. V priebehu roka 2017 sme

sprevadzali prijimatel'ov 329 krat.
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Pri nahlych stavoch ohrozujucich zivot poskytujeme prijimatelom do prichodu
zachrannej zdravotnej sluzby predlekarsku prvii pomoc. Hliadka zachrannej zdravotnej sluzby
vykonavala urgentnt sluzbu v zariadeni 30-krat.

Najbliz§imi 16zkovymi zdravotnickymi zariadeniami su Dolnooravskd nemocnica
vV Dolnom Kubine, Hornooravskd nemocnica v Trstenej, vaznejSie stavy si vyZzaduju
hospitalizaciu vo FNsP Martin, pripadne vojenskej nemocnici v Ruzomberku. V priebehu roka

2017 bolo hospitalizovanych 39 prijimatel'ov.

Tabulka ¢. 12—Prehlad prijimatelov podla diagnoz za rok 2017

Diagnoza Zeny Muzi
Mentalna retardacia 6 7
Telesné postihnutie 5 5
Poruchy reci 1 1
Poruchy sluchu /nepocujtci/ 1 2
Poruchy zraku /nevidiaci/ 0 4
Viacnasobné postihnutie 4 4
Inkontinetni /baliaci/ 32 21
Imobilni, krmiaci 7 5
Demencia ré6zneho typu 10 9
Organicky psychosyndrom 11 22
Poruchy psychiky a spravania sposobené 2
alkoholom

Schizofrenia 12 11
Alzheimerové ochorenie 5 1
Parkinsonova choroba 1 1
Epilepsia 5 14
Diabetes mellitus 15 10
Onkologické ochorenia 1 4
Kardiovaskularne a pl’icne ochorenia 46 43

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot
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Tabulka ¢. 13 - Prehlad mobility prijimatelov za rok 2017

Pocet PSS
Rozdelenie prijimatelov
podl’a mobility zariadenie pre domov socialnych Specializované
seniorov sluzieb zariadenie

imobilni prijimatelia

1 5 9
/trvale priputani na 16zko/
¢iastone mobilni

1 6 4
/vozik/
¢iastone mobilni

4 13 10
/s poméckou/
mobilni prijimatelia 8 19 20

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot

REHABILITACIA

Rehabilitacia napomaha k celkovej fyzickej a psychickej kondicii prijimatelov a je
zamerana na zlepSenie alebo udrzanie maximélne moznej sebestacnosti prijimatela.

V naSom =zariadeni je rehabiliticia poskytovana fyzioterapeutom, zdravotnou sestrou

a rehabilitacnym pracovnikom - masérom. Poskytujeme sluzby na zaklade ordinacie lekara pre

FBLR. Usek rehabilitacie poskytuje:

» Liecebnu telesnu vychovu (LTV), ktoru vyuzivame ako skupinové cvicenia pri rannej
rozcvicke vykondvanej kazdy den ¢i pri relaxanych cvi¢eniach a ako individuélne cvic¢enia
pri 16zku. Pri individudlnych cviceniach vyberdme také pohybového aktivity, ktoré
prihliadaju na individualitu cvi¢iaceho prijimatela. Vyuzivame r6zne metdédy LTV ako
napriklad cievna gymnastika, dychacia gymnastika, post izometrickd relaxacia, metoda
Bobath, Kabatova metodika, cvicenie pri bolestiach a po operaciach chrbtice, cvicenie po
tirazoch, zlomeninach, implantaciach TEB bedrového kibu, pri KVS a neurologickych
ochoreniach. Realizujeme vertikalizaciu, nacvik sedu, stoja, chodze. Chodzu nacvicujeme
s choditkom, geaparatom, s nemeckymi alebo francuzskymi barlami, so zavesnou vestou a
tiez nacvik chodze po schodoch ¢i chddzu v teréne.

» Fyzikdlnu terapiu (FT) aplikujeme podla jednotlivych diagndéz a presne stanovenych
kritérii. Druhy FT mo6Zeme navzdjom kombinovat’ pripadne ich m6Zeme kombinovat’ aj s

lieCebnou telesnou vychovou. NajcastejSie ordinované a poskytované su: termoterapia -
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aplikécia parafinu alebo raselinového zabalu, magnetoterapia, ultrazvuk, Rebox, Biolampa,
virivka, klasicka masaz.
Obl'tbenou aktivitou v naSom zariadeni je paraolympijsky Sport Boccia. Tréningov sa

zuCastiiuji najmi nasi telesne znevyhodneni prijimatelia, trénujeme 2-krat do tyzdia.

Z\castiujeme sa sutazi, kde dosahujeme vel'mi dobré vysledky.

PrehPad o pocte zaznamenanych terapii a pravidelnych pohybovych
aktivitach za rok 2017

Tabulka ¢. 14 - Prehlad 0 pocte zaznamenanych aktivit LTV za rok 2017

Aktivita Pocet
Ranna rozcvicka 2190
Relaxaéné cvienie 111
Nacvik chodze po izbe 282
Nacvik chodze po chodbe 652
Nacvik chodze v teréne 93
Nacvik chodze v zavesnej veste 11
Prechadzky 67

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot

Tabulka ¢. 15 - Prehlad 0 pocte zaznamenanych vykonov FT za rok 2017

Vykon Pocet
Termoterapia — parafin 95
Termoterapia — raselinovy zabal 996
Magnetoterapia 373

Ultrazvuk 44
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Rebox 81
Biolampa 68
Virivka 24
Klasicka masaz 723

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot

ROZVOJ PRACOVNYCH ZRUCNOSTI

Na terapeutickom useku sme sa zamerali na
osvojenie si pracovnych navykov a zru¢nosti prijimatel’a
pri vykondvani pracovnych aktivit pod odbornym
vedenim, ktorého cielom je obnova, udrzanie alebo

rozvoj fyzickych, mentalnych a pracovnych schopnosti.

Vyuzivame zékladné metédy cviCenia alebo

precvi¢ovania jednotlivych €innosti, ale aj nazorné ukazky a inStruktdZ, najmé v zaciatocnej
faze prace. Ergoterapeut a traja pracovni terapeuti zodpovedni za rozvoj pracovnych zru¢nosti
vyuzivaju predovsetkym individualny pristup a fazovanie (krokovanie) pracovnych ¢innosti
od jednoduchsich k zlozitejsim, od kratkodobych k dlhodobejsim. Rozvoj pracovnych zru¢nosti
prebieha v priestoroch CSS STUDIENKA (najma v dvoch pracovnych miestnostiach) a v jeho
bezprostrednom okoli. V pracovnych miestnostiach prijimatelia spolo¢ne s terapeutmi vyrabaja
mydla, sviece, pracuju s papierom, prutim a pedigom, venuji sa vareniu a peceniu, tkaniu
kobercov, pomahaju pri uprave okolia, vyrobe viano¢nych a vel'kono¢nych 0zdob, vyzdobe
interiéru zariadenia. Obl'ibena je praca s drevom V stolarskej dielni, kde sa vyrabaji rézne
uzitkové a dekorativne predmety, ktoré sa potom farbia
a dekoruji. Vyrobky pravidelne vystavujeme na roéznych
vystavach a jarmokoch. Prostrednictvom OZ Pelikan —
Novot, ponukame vyrobky aj na predaj, najmid na

viano¢nych trhoch v Novoti.
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UDALOSTI A PODUJATIA V ROKU 2017.

V uplynulom roku sme toho prezili vel'a. Pocas roka spolo¢ne prezivame vsetky sviatky,
pripravujeme tradi¢né podujatia a vylety, prijimame pozvania na rézne sitaze a vystupenia.

Vsetky podujatia mali svoje ¢aro, no niektoré¢ nam utkveli v pamati viac ako iné:

» 2. janudra sme sa vSetci prijimatelia
a zamestnanci stretli v  spolocenskej
miestnosti, kde sme si popriali vSetko dobré
do nového roku 2017.

»Deti  z farského klubu Lokca nas
navstevuju pravidelne a svojim
programom ndm vzdy sprijemnia def.
Prisli medzi nas aj 11. januara 2017 spolu
s duchovnym otcom farnosti Lokca — Vdp.
Jaroslavom Majdom.

Pripravili si pre nas biblicka sutaz, ktora

sice nebola jednoduchd, no spolo¢ne sme

to zvladli.

>V sobotu 14. januara 2017 nas potesili
krasnym I'udovym spevom deti
a dochodcovia zcentra volného casu
Rabca. Jemné tony husli¢iek a mohutny
hlas harmoniky boli  zvuky, ktoré

sprijemnili nase vikendové dopoludnie.
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»17. januara sme vyuzili Krasne zimné
pocasie, obliekli najteplejSie oblecenie
a spolu sa pustili do stavania snehuliaka.
Mraz nam vsSetkym poriadne vystipal
licka, no ani to nas neodradilo a pred
zariadenim ndm onedlho stal krasny

mohutny snehuliak.

» V zimnom obdobi dobre padne spolo¢né
posedenie pri hudbe a speve, preto nas dia 9.
februara  navstivili  ¢lenovia  z Jednoty
déchodcov Zakamenné, ktori nam zaspievali
zname l'udové piesne. Zaspominali sme si na
Casy svojej mladosti ana zaver si spolu

zatancovali.

O Vyroc¢nad sprava o ¢innosti a hospodéadreni za rok 2017
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»Dna 7. februara sme si spolo¢ne
zasut’azili v hre Boccia, ktori sme
zorganizovali  pre  prijimatelov
a zamestnancov. CSS  Studienka
Novot. V miestnosti znel smiech
a dobra nalada. Organizatori sa tesSili

vel'kému zaujmu.
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» 23. februara 2017 sme to poriadne roztoc¢ili na FaSiangovej zabave, ktorou nas sprevadzali

muzikanti ,,Brodecovci®.

» Relax, oddych a zabava patria k Zivotu, a preto sme aj v roku 2017 patkrat navstivili termalne

kuapalisko Meander Park Oravice. Prijimatelia si to uzivali a vratili sa vzdy prijemne unaveni.
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»Dna 8. marca 2017 sme zorganizovali turnaj BOCCIA, na ktorom sa zacastnili okrem naSich
prijimatelov aj hostia z oravskych a kysuckych zariadeni socialnych sluzieb. Tento turnaj bol

d’al$im, vel'mi vydarenym, Sportovo-spolocenskym podujatim.

»>10. marca 2017 nas prisli potesit’ deti zo ZS
Novot pri prileZitosti MDZ.

»,,Povedz mi ¢o citas a ja ti poviem kto si.“ - navsteva obecnej kniznice a spolo¢né ¢itanie

knih.
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» Jar zavitala nielen vonku, ale aj k nam do zariadenia. Preto sme sa rozhodli nielen skraslit’,

ale aj upratat’ naSe okolie.

¢ pooa

1' T e —
.
i LT N

» Svoje zruénosti, schopnosti a logické
myslenie sme si preverili na izasnej akcii —
Mozgovy strecing, ktort uskutocnili v CSS

Tvrdosin, kde sme ziskali prvé miesto.

» Pitkrat do roka k nam zavitaji Sikovné kadernicky
a kozmeticky zo SOS Namestovo, ktoré sa nasim

prijimatel'om staraji o vizaz.
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» 13. aprila sme sa zacastnili turnaja
v Holandskom biliarde - SJOELEN

Vv Dolnom Kubine.

>, April — mesiac lesov“- Ing. Anton
Kondela nam porozpraval o historii
hospodarenia lesov a priniesol tiez

ukazku parozia.

» 19. aprila sme usporiadali VII.
ro¢nik  stolnotenisového turnaja
zamestnanci — prijimatelia, ktory sa
teSi kazdoroCne velkej oblube.
Tento rok nds svojou navstevou
poctil pan poslanec Igor Janckulik,

ktory sa tiez z(¢astnil na sut'azi.
ry

PINOSTAR
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> 28. maja 2017 sme pred naSim zariadenim postavili ,MAJ,“ pri ¢om nam niektori nagi

prijimatelia vel'mi pomahali a ostatni povzbudzovali spevom a potleskom.

» V krasny slne¢ny defi sme sa s naSimi
prijimatelmi vybrali na prechadzku do

prirody.

»19. maja sa v areali zariadenia uskutocnil
MAIJALES. Krasne slne¢né pocasie, vona
Spekacikov, dobra nalada, spev a hudba —to
vSetko sme si mohli uzit’ v tento majovy

den.
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» Koncom maja sme sa vybrali na

vylet do Ziliny na hrad Budatin.

» 14, — 15. juna sme sa zucastnili
Sportovych hier v Terchovej, kde sme
ziskali nové priatel'stva a okrem toho sa ndm

podarilo ziskat’ dve bronzové medaily.
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» Na pocest’ nasich otcov nam prisli

zatancovat’ deti zo ZS Novot'.

» 29. jina sme sa spolu
S prijimate'mi z Dolného Kubina,
TvrdoSina, Zakamenného a tiez
prijimate'mi  z Pol'ska zucastnili
Ill.  ro¢nika  stolnotenisového

turnaja v Zakamennom.
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» Dna 27. jina sme sa zucastnili
Pol'ovnickej sttaze seniorov v Hornom
Vadicove, kde pocas akcie vladla prijemna

atmosféra.
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» Dna 7. jula sme pre nasich vozi¢karov pripravili vylet na Oravsku priehradu. Aj ked’ nam

pocasie vel'mi neprialo, uzili sme si tento deni najviac ako sa dalo.

)

AT

» Pocas letnych prazdnin sme sa
tiez zOcCastnili na akcii ,, Vytvarny
Tvrdosin“, kde si mohli prist na

svoje hlavne milovnici kreslenia.

» 14. jula sme navstivili miestnu
koniarenn  a cestou naspat  sme

navstivili Gazdovsky dvor.
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» Krasny slnecny den stvoreny na
prechadzku a pohyb — taky bol aj
20. jul, ked sme sa SnaSimi

prijimatel'mi vybrali na prechadzku.

» Dna 31. jula sme v susednej dedine
KruSetnici  navstivili  jedine¢ntl

expoziciu kivy ORAVAKAFE.

» Dna 2. augusta sme sa zucastnili
rybarskej sutaze ,,Seniorska rybka 2017
na rybniku NesluSanka. Vesela nalada,
hudba, tanec a dobre naladeny harmonikar

— to v8etko sprevadzalo tuto Gzasnu akciu.
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»2. augusta sme navstivili Hasi¢ské mizeum v Martine.

S, K
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» Pocas hortcich letnych dni sme si Vv areali nasho zariadenia uvarili chutny gul'as a stravili

prijemny ¢as pri kolaci, kave a dobrej hudbe.

» Dna 7. septembra 2017 sa nasi prijimatelia
zOCastnili vedomostnej sutaze ,, PIAT]
PROTI PIATIM* v Dolnom Kubine, kde si

mohli overit’ svoje vedomosti.
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» A tu sme navstivili Slovenské komorné
divadlo v Martine na predstaveni

., Narodny cintorin “.

» 2. oktober bol pre nase zariadenie
vynimo¢nym diiom — navstivil nas otec

biskup Mons. Stefan Sec¢ka. Kazdy

dostal na pamiatku obrazok a na zaver
nas otec biskup pozehnal, podakoval sa
za milé privitanie anapisal nam

venovanie do kroniky.
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> OKTOBER — mesiac Gcty k star$im -
O prijemnu  atmosféru  sa  postaral

harmonikar z Novoti.

» 10. oktobra sme sa zucastnili IX.
ro¢nika Domov domovu, ktoré sa konalo
V Mosovciach. Vitazmi boli vSetci
a kazdé zariadenie si odnieslo darcek

a diplom.

» 11. oktdber putovna vystava — ,, Svet
fantadzie inymi rukami* Bielsko Biala

Vv Pol’sku.
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» Po vyhre na minulorocnom IV. ro¢niku tanecnej sut'aze
Senior Let’s Dance sme opdt’ organizovali toto podujatie.
Vybrali sme tému ,, Tanec mojej mladosti“ a zacali sme

S pripravou vyzdoby, programu, pozvanok, nacvikom

tanca.... 24. november — V. ro¢nik krajskej tane¢nej sutaze
Senior Let’s Dance. Do sut'aze sa spolu s nami zapojilo

sedem zariadeni. Celé podujatie otvoril Dp. Peter KriZian,

ktory zahral na gitare a zaspieval zopar svojich piesni.
Podujatim nas sprevadzal moderator RTVS Marcel Pales.
Po prihovoroch nasledovali jednotlivé tance v podani
prijimatel’ov jednotlivych zariadeni. Pomedzi vystipenia sa
nam predstavila aj zndma spevacka Dagmar Rostandt, Dp.

Marek Jamrich a hostia z Pol'ska z Pszczyny — s hudobnym

pasmom Folkovanie.

sk
SENIOR LETS

‘ i**DANCE V.
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> 29. novembra — tradiénd Katarinska

zabava, kde nam do tanca opdt’ vyhravali

muzikanti ,, Brodecovci “.

» V decembri k ndm zavital Mikulas so svojimi
pomocnikmi, potesil a obdaril nas

prichystanymi balickami.

» Zaver roka patri tradicidm — chystame
adventné vence, zucCastfiujeme sa na
viano¢nych trhoch, peCieme oblatky,
medovni¢ky, zdobime interiér zariadenia

a viano¢ny stromcek, Stedra vecera.

» Posledné podujatie vroku patri vareniu viano¢ného puncu, pri ktorom si spoloc¢ne

Vv prijemnej viano¢nej atmosfére posedia zamestnanci spolu s prijimatel'mi.
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Tabulka ¢. 16 - Prehlad akcii a podujati uskutocnenych v roku 2017

Pocet
Nazov spolocenského podujatia Datum konania  zicéastnenych
prijimatelov

Novorocné posedenie 02.01.2017 80
Stretnutie s Farskym klubom Lokca 11.01.2017 45
Vystupenie CVC Rabéa 14.01.2017 63
Zimné radovéanky 17.01.2017 19
Skraslovaci den 26.01.2017 88
Vysluhovanie sviatosti zmierenia a sv. omsa v kaplnke zariadenia 02.02.2017 56
Turnaj boccia 07.02.2017 68
Stretnutie s ¢lenmi Jednoty dochodcov Zakamenné 09.02.2017 78
Vyroba L, VALENTINSKYCH* srdie¢ok 13.02.2017 38
Stretnutie s det'mi z Farského klubu Lokca 15.02.2017 49
Fasiangova zabava so skupinou ,,Brodecovcov* 23.02.2017 85
Aquapark Oravice 28.02.2017 6
Vysluhovanie sv. zmierenia a sv. omsa v kaplnke zariadenia 02.03.2017 60
Navsteva hvezdarne v Ziline 09.03.2017 5
Vystapenie deti ZS Novot’ 10.03.2017 72
Stretnutie s detmi z Farského klubu Lokca 15.03.2017 30
Spoloc¢né Citanie pri Salke caju 17.03.2017 59
Jarna vyzdoba zariadenia 21.03.2017 14
Turnaj boccia — pre CSS STUDIENKA a POZVANE

2 ARIADENIA 23.03.2017 62
Navsteva obecnej kniZnice pri prileZitosti ,,Mesiaca knihy* 30.03.2017 17
Evanjelické sluzby Bozie 03.04.2017 7
Stretnutie s detmi z Farského klubu Lokca 05.04.2017 56

Vysluhovanie sv. zmierenia a sv. omsa v kaplnke zariadenia 06.04.2017 67
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Mozgovy strecing — regionalna sit’az pre prijimatel'ov 06.04.2017 2
SkrasTovaci den 07.04.2017 98
Priprava na Vel'ku noc — vyzdoba zariadenia 10-12. 04.2017 29
Turnaj sjoelen 13.04.2017 2
Stolnotenisovy turnaj 19.04.2017 87
April — mesiac lesov 20.04.2017 56
Dent ZEME 24.04.2017 15
Stavania MAJA 28.04.2017 80
Vysluhovanie sv. zmierenia a sv. omsa v kaplnke zariadenia 04.05.2017 63
Pecenie moravskych kolacov 11.05.2017 14
Prechédzka prirodou 15.05.2017 16
Majales 19.05.2017 77
Jar v zahrade 26.05.2017 17
Vylet do Ziliny — Budatin a okolie 29.05.2017 5
Aquapark Oravice 31.05.2017 6
Vélanie MAJA 31.05.2017 57
Vysluhovanie sv. zmierenia a sv. omsa v kaplnke zariadenia 01.06.2017 56
SkrasTovaci den 02.06.2017 15
Sportom k novym priatel'stvam — Ozivme I'ud. Tradicie 14.-15. 06. A
v Terchovej 2017
Stretnutie s detmi z Farského klubu Lokca 14.06.2017 36
Navrat do detstva — Sportové doobedie v CSS STUDIENKA 15.06.2017 43
Oslava dia otcov 19.06.2017 70
Aquapark Oravice 22.06.2017 7
Pol'ovnicka stitaz — Horny Vadicov 27.06.2017 2
Vylet vozickarov do blizkeho okolia 28.06.2017 18

Vysluhovanie sviatosti zmierenia a svéta omsa v kaplnke
i ) 06.07.2017 60
zariadenia
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Vylet vozickarov na Oravsku priehradu

Vytvarny Tvrdosin — CSS Orava

Navsteva miestnej koniarne — ,)Pod’'me si zajazdit™
Aquapark Oravice

Wellnes v $kole — ZS Novot

Navsteva muzea kavy v Krusetnici

Seniorska rybka v Neslusi

Sv. zmierenia a sv. omsa v kaplnke zariadenia
Hasi¢ské mizeum — Martin

Gul’as v aredli zariadenia

Vylet na Oravsku priehradu

Navsteva kostola v Novoti a uctenie relikvii svétych
Evanjelické bohosluzby — Panova vecera v kaplnke zariadenia

Vysluhovanie sviatosti zmierenia a svita omsa v kaplnke

zariadenia

Piati proti piatim

Skraslovaci den

Instalacia vystavy ,, Za oknami nasich zariadeni* (ZSK)
Aquapark Oravice

Divadelné predstavenie v Martine

Sarkaniada v naSom zariadeni

Aquapark Oravice

Stretnutie s Farskym klubom Lokca

Odinstalovanie vystavy ,,Za oknami naich zariadeni* — ZSK

Zilina

Stretnutie s Otcom biskupom Mons. Stefanom Se¢kom — kaplnka

CSS

Posedenie s harmonikou v zariadeni ,,Oktober mesiac tcty

Kk star§im*

07.07.2017

12.07.2017

14.07.2017

14.07.2017

20.07.2017

31.07.2017

02.08.2017

03.08.2017

09.08.2017

16.08.2017

17.08.2017

25.08.2017

30.08.2017

31.08.2017

07.09.2017

07.09.2017

08.09.2017

11.09.2017

12.09.2017

21.09.2017

21.09.2017

26.09.2017

28.09.2017

02.10.2017

04.10.2017
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25

10
55
28

85

15

69

69

12

20

64

31
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Vysluhovanie sviatosti zmierenia a svita omsa v kaplnke

zariadenia

,,Domov Domovu“ - MoSovce

Vystava ,,Svet fantazie inymi rukami*

Névsteva cintorina

Evanjelické bohosluzby

Vyroba vencov na hroby- ,,pre nasich blizkych*

Vystapenie deti zo ZS Zakamenné — ,,mesiac tcty k star§im®
Stretnutie s Farskym klub Lokca

Vystapenie deti zo ZS Novot’ — , mesiac tcty k star§im®
Zazimovanie zahrady

Vysluhovanie sviatosti zmierenia a svéta omsa v kaplnke

zariadenia

Evanjelické bohosluzby
SkrasTovaci den

Stretnutie s Farskym klubom Lokca

Senior Let’s Dance
V. ro¢nik

Katarinska zabava

Mikulas

Tvorivé dielne

Mikulassky stolnotenisovy turnaj

Stretnutie s Farskym klubom Lokca

Vystupenie deti zo ZS Novot

Pecenie viano¢nych medovnikov

Zdobenie viano¢ného stromceka a varenie puncu

Stedra vecera

05.10.2017

10.10.2017

11.10.2017

13.10.2017

16.10.2017

25.10.2017

26.10.2017

26.10.2017

27.10.2017

30.10.2017

30.10.2017

06.11.2017

16.11.2017

23.11.2017

24.11.2017

29.11.2017

06.12.2017

07.12.2017

08.12.2017

14.12.2017

19.12.2017

21.12.2017

22.12.2017

24.12.2017
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75

29
46
45

67

62

65

31

56
96
12
27
36
47
16
22

76
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6. FINANCOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB A UHRADA ZA
POSKYTOVANU SOCIALNU SLUZBU

SCHVALENY ROZPOCET, ZMENY ROZPOCTU

Zastupitel'stvo ZSK na svojom zasadnuti diia: 19.decembra 2016 uznesenim &islo 5/22
schvalilo rozpotet Zilinského samospravneho kraja na rok 2017, ktorého su¢astou je aj
rozpocet CSS STUDIENKA Novot’ ako rozpoctovej organizacie v zriad'ovatel'skej posobnosti
ZSK.

V Struktire programového rozpoctu je schvaleny rozpocet CSS STUDIENKA Novot
zahrnuty do Programu 8: Socidlne sluzby a Podprogramu 8.2.: Domovy socialnych sluzieb pre

deti a dospelych.

V nadviznosti na schvédleny rozpodet rozpisal odbor socidlnych veci Zilinského
samospravneho kraja listom ¢. 02149/2017/OSV zo dna: 04.01.2017 pre naSe zariadenie

zavazné ukazovatele rozpoctu na rok 2017.

Tabulka ¢. 17 — Schvaleny rozpocet na rok 2017

SCHVALENY  Prijmy Bezné vidavky Kapitalové
ROZPOCET celkom o vydavky
Z tono:
ROK 201/ Celkom Mzdy, platy ~ Odvody do Tovary Bezné
(v tis. EUR) a Oov poistnych a sluzby transfery
fondov
610 620 630 640

341460 1046.548 586.181 217.413 237.000 5.954 41.900

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot

Za rok 2017 boli schvalené nasledovné zmeny rozpodtu:

II. uprava, » schvalené mzdové prostriedky ak nim zodpovedajice
zastupitel’stvo odvody do fondov poistenia — navySenie osobnych
02.05.2017, uznesenie priplatkov od 01.06.2017 a navySenie tarifnych platov od
¢.5/24 01.09.2017 na zaklade KZ vysSieho stupiia
> prostriedky prijaté z UP na podporu zamestnanosti

III. uprava, e . s , y

IR » navySenie beznych vydavkov na tovary asluzby na
zastupitel’stvo . . AN
03.07.2017. uznesenie zriadenie kanaliza¢nej pripojky
& 3/25 » zvyseny rozpocet na kapitalové vydavky ucelovo uréené na

rekonstrukciu hygienickych zariadeni
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IV. iprava,
zastupitel’stvo
25.09.2017, uznesenie
¢.5/26

zastupitel’stvo
25.09.2017, uznesenie
¢. 5/26

Y

Y
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mzdové prostriedky a k nim zodpovedajice odvody do
fondov poistenia — 2 novi zamestnanci od 01.10.2017

zahrnutd schvalend dotdcia MPSVaR SR a prostriedky jej
spolufinancovania z rozpoctu ZSK

navySenie beznych vydavkov na ndkup interiérového
vybavenia v 20-tich izbach PSS

navySenie beznych vydavkov na organizdciu tanecnej
sutaze Let’s Dance

navysené investicné prostriedky na obstaranie hygienickej
zdvihacej stolicky

navySené stavebné investicie na rekonStrukciu pracovne
a kuchyne

prostriedky prijaté z UP na podporu zamestnanosti
preplatok zdravotného poistenia za rok 2016

preklasifikovanie vydavkov vradmci kategdrii bezného
rozpoctu

Tabulka &. 18 - Zmeny rozpoctu za rok 2017 v tis. EUR spolu (KZ 41, 46, 111, 1AC1, 1AC2)

ZMENY Prijmy
ROZPOCTU  celkom
ROK 2017
(v tis. EUR)
2.313
11.786
SPOLU 14.099

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot

BeZné vydavky Kapitalové
. vydav
Mzdy, Odvody Tovary Bezné
platy do a sluzby transfery
a ooV poistnych
610 fnggg v 630 640
24560 17.988 6.572
11.713 19.430 7.076  9.767 18.000
49900 4326 1512 44.062 34.100

11.786  8.163  2.853 770
900 900
-3.200 5.300 -2.100

123.419 31919 8241 60.799 2.100 52.100
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Tabulka ¢. 19 — Rozpocet na rok 2017 po zmendch

UPRAVENY  Prijmy Bezné vydavky Kapitalové
ROZPOCET celkom o vydavky
Z toNo:
ROK 2017 Celkom Mzdy, platy ~ Odvody do Tovary Bezné
(v tis. EUR) aOov poistnych a sluzby transfery
fondov
610 620 630 640
355.559 1145407 618.100 225.654 297.799 3.854 94.000

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot

PLNENIE ROZPOCTU PRIJMOV

>
>

Nedanové prijmy pozostavaju:

z thrad za poskytované socidlne sluzby — platby od prijimatel'ov vo vyske 299.282,94 €,
prijmy a prispevok zo SF za stravovanie zamestnancov a cudzich stravnikov vo vyske
12.114,98 €,

finan¢né prostriedky z rocného zac¢tovania zdravotného poistenia prijaté od VSZP vo vyske
900,14 €,

prostriedky prevedené z depozitného uctu — nevycerpany zostatok odvodov do fondov

poistenia za rok 2016 v sume 0,03 €

Granty a transfery pozostavaju:

finanéné prostriedky prijaté od UP na financovanie projektov zamestnanosti v celkovej
sume 16.908,77 €,

finan¢né dary od sponzorov v sume 300,00 €

Zarok 2017 sme nesplnili planované prijmy v polozke 223 — poplatky za socialne sluzby,

kde sme dosiahli plnenie na 91,22 %, z uvedeného dovodu v prijmoch z titulu ich neplnenia
chyba 29.964,48 EUR.

Hlavné dévody neplnenia schvaleného rozpoctu prijmov z poplatkov za socidlne sluzby st:

>
>

neplnenie kapacity
nepritomnost’ prijimatelov v zariadeni (pobyt v nemocnici, dovolenka, vyuctovanie pri
umrti alebo ukonceni pobytu)

ochrana prijmu prijimatel'ov - prevaha prijimatel'ov s ¢iasto¢nou thradou
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PRIEMERNA MESACNA UHRADA ZA ROK 2017 — PREDPISANA

ZPS ‘ DSS $z

v

257 94 EUR ‘ 27181 EUR 27031 EUR

PRIEMERNA MESACNA UHRADA ZA ROK 2017 — SKUTOCNE ZAPLATENA

W

ZPS ‘ DSS 7

222 10 EUR ‘ 22196 EUR 229 54 EUR

PRIEMERNY MESACNY PRIJEM (déchodok) PSS ZA ROK 2017 — SKUTOCNOST

ZPS ‘ DSS ’ N/

336,41 EUR ‘ 312,91 EUR ’ 339,110 EUR

Tabulka ¢. 20— Bezné a kapitdalové prijmy za rok 2017 v EUR spolu (KZ 41, 46, 72, 1AC1, 1AC2)

ROZPOCET A Bezné a kapitalové prijmy
SKUTOCNOST
ROK 2017 .
z toho:
Celkom
Administrativne Iné nedariové Tuzemské bezné Tuzemské
poplatky a iné prijmy granty a transfery  kapitalové granty
poplatky a platby a transfery
220 290 310 320

Schvdleny rozpocet €

341.460,00 341.460,00

Upraveny rozpocet €

355.559,00 341.600,00 14.099,00
Skutocéné plnenie k 31.12.2017 €
329.604,46 311.495,52 900,17  17.208,77
Z toho:
Prijmy z tihrad za stravovanie € 12114,98 12114,98
rijmy zo sponzorskych darov
Frimysosponsonfyeh daror € 300,00 300,00

Prijmy 7 UP na aktivne opatrenia

trhu prdce 16908,77 16908,77
Zdroj: CSS STUDIENKA Novot



Vyroéna sprava o ¢innosti a hospoddreni za rok 2017

proo
===

€SS STUDIENKA Strana |58

CERPANIE BEZNYCH VYDAVKOV

Z rozpoctu beznych vydavkov boli financované osobné naklady, ndklady na energie,
naklady na tovary a sluzby, opravy a servis zariadeni a ostatné prevadzkové néklady.

Okrem zabezpecenia beznej prevadzky zariadenia sme v roku 2017 z rozpoétu beznych
vydavkov v ramci kategorie 630 realizovali vyznamnejsie nakupy a ¢innosti:

» elektricky polohovateI'né 16zka, pasivne antidekubitné matrace, drevené no¢né stoliky,

Satnikové skrine a nadstavce na skrine do izieb prijimatel’'ov, policky na stenu,
zasteny k posteliam,
rozsirenie kamerového systému,
biolampy, zdravotnicke pomdcky,
kancelarske stolicky, archiva¢na skrina,
vypoctova technika, prenosné mini terminaly,
pracovné naradie a vybavenie udrzby, voziky na upratovanie, §ijaci stroj,

postel'na bielizen,

vV V V V V V V V VY

komplexna renovacia omietok a mal'ovanie vo vybranych izbach obytnej Casti.

Tabulka ¢. 21— Cerpanie beznych vydavkov za rok 2017 v EUR spolu (KZ 41, 46, 111, 72, 1AC1, 1AC2)

ROZPOCET A Bezné vydavky
SKUTOCNOST ROK
2017 .
Celkom z toho:
Mzdy, platy Odvody do Tovary asluzby  BeZné transfery
a Oov poistnych
fondov
610 620 630 640

Schvaleny rozpocet € | ggg 118 00 586.181,00 217.413,00 237.00000  5.954,00

Upraveny rozpocet € 1 939 40700 618.10000 225.654.00 297.799.00  3.854.00

SkutoCné Cerpanie
e 1253.0390.82 619.72258 226.32080 310.20475  4.216,30
Z toho: 11.947,66 11.947.66

Prekrocenie o prijmy
Z uhrad za stravovanie €
Prekrocenie 300 00 30000
o prostriedky zo ’ ’
sponzorskych darov €
clrgceneypry Iy 2.858,09  1.622,58 666,80 206,41 362,30
Z UP na aktivne
opatrenia trhu prdace
Zdroj: CSS STUDIENKA Novot
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Graf ¢. 2 Skutocné bezné vydavky podla kategorii rozpoctu
619 722,58

310 204,75
226 320,80
- 4 216,30
1
® Mzdy, platy a OOV # Odvody do poistnych fondov
Tovary a sluzby B BezZné transfery

CERPANIE KAPITALOVYCH VYDAVKOV
Z rozpoctu kapitalovych vydavkov sme v roku 2017 financovali obstaranie novych
strojnych investicii v celkovej vyske 15.780,00 EUR, z toho:
» hygienicka zdvihacia stolicka GK NOVUM 100 v sume 3.890,00 EUR
» signaliza¢ny a komunika¢ny systém sestra - Klient v sume 11.890,00 EUR

V ramci investi¢nej ¢innosti sme realizovali rekonstrukcie vybranych priestorov
budovy v celkovej vyske 76.795,39 EUR, z toho:
» pracovne v sume 13.235,85 EUR
» kuchyne v sume 38.253,79 EUR
» hygienickych zariadeni na IV. podlazi budovy v sume 25.305,77 EUR
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Tabulka ¢é. 22— Cerpanie kapitalovych vydavkov za rok 2017 v EUR spolu

ROZPOCET A Kapitalové vydavky
SKUTOCNOST
ROK 2017 :
Nakup strojov, Realizacia stavieb a ich
pristrojov, zariadeni, technického zhodnotenia
techniky a naradia
713 717
Schvileny rozpocet € 41.900,00 11.900,00 30.000,00
Upraveny rozpocet € 94.000,00 16.000,00 78.000,00
Skutocné cerpanie 92.575,39 15.780,00 76.795,39

k31.12.2017 €
Zdroj: CSS STUDIENKA Novot

EKONOMICKY OPRAVNENE NAKLADY ZA ROK 2017

Ekonomicky opravnené ndklady poskytovatela socidlnych sluzieb su naklady na
vykonavanie, zabezpeCovanie vykonavania, alebo utvaranie podmienok na vykondavanie
odbornych ¢innosti, obsluznych ¢innosti a d’alSich ¢innosti. EON v CSS STUDIENKA Novot’

za rok 2017 su vyc¢islené v nasledovnej tabulke.

Tabulka ¢. 23— EON za rok 2017 v EUR rozclenené podla druhu a formy poskytovanej socidlnej sluzby

Forma Podporna = i
poskytovanej Celorocna pobytova forma TyZdenna pobytova forma socidlna rse;; ;‘;‘;na
socialnej sluzby sluzba
Druh Denné
poskytovanej ZPS DSS v/ ZPS DSS $z eane 1 EUR/Km
S e s centrum
socialnej sluzby
Ekonomicky
opravaene 753681 | 872690 | 11.156,15 | 5.390,00 | 6.24365 | 7.981,64 | 1.953,62
naklady na 1
prijimatela rocne
Ekonomicky
opravnené
niklady na 1 628,07 | 727,24 | 929,68 | 449,17 | 520,30 | 665,14 | 162,80 1,27
prijimatel’a
mesacne

Zdroj: CSS STUDIENKA Novot
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BEZODPLATNE NADOBUDNUTY MAJETOK

V roku 2017 sme bezodplatnym nadobudnutim
na zaklade darovacej zmluvy ziskali drobny hmotny
majetok v sume 4.336,39 EUR, ktory tvoria viaceré
polozky interného zariadenia kaplnky. Darovanym

vybavenim sme zvel'adili ustredny priestor kaplnky,

kde bol nainstalovany dreveny oltar s prislusenstvom,
drevend ambona, stolik, policka, zrkadlo, veSiak,

koberec, kresla a stolicky. Sucastou sponzorského

daru bolo tiez zhotovenie deliacej steny s posuvnymi
dverami, ktorou sa oddelil priestor kaplnky od

Satniovej Casti pre sluziaci klérus.

Darovany majetok bol zaradeny do pouzivania
a znamena vel’ky prinos pre vSetkych prijimatel'ov socialnych sluzieb. Tymto darom sa nielen
zvysila estetickd uroven kaplnky, ale cely priestor nadobudol dostojny vzhl'ad, adekvatny na
konanie duchovnych obradov a ostatnych aktivit na povzbudenie a rozvoj duSevnej oblasti

¢loveka.
MIMOROZPOCTOVE ZDROJE

V oblasti financovania socialnych sluzieb sa trvale usilujeme ziskavat’ prostriedky
z mimorozpoc¢tovych zdrojov, aby sme podporili rozvoj a tirovenn poskytovanych socidlnych

sluzieb.

V roku 2017 sme ziskali mimorozpoctové zdroje, ktoré sme mohli pouzit’ vo vydavkoch

nad ramec schvaleného rozpoc¢tu zriad’ovatel'om:

» kod zdroja 111 schvalena dotacia z MPSVaR vsume 3.134,00 €, zktorej sme
nadobudli klavir do kaplnky, d’alej 6 ks kresiel SOFTKOMFORT na pohodlné,
stabilné a bezpe¢né sedenie prijimatelov socialnych sluzieb s roznymi  obmedzeniami
mobility, a taktiez rohové kreslo s vibraciami, ktoré je sti¢ast'ou vybavenia rehabilitacnej
miestnosti a prijimatelia ho vyuzivaji na relaxa¢ny oddych, jemné masirovanie uréitych

z6n a celkové uvolnenie svalstva.
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» kod zdroja 3AL1, 1AC1l alAC2 finan¢né prostriedky z Europskeho fondu
regionalneho rozvoja a $tatneho rozpodtu prostrednictvom UP na podporu aktivnych
opatreni trhu prace v celkovej vyske 14.050,68 €, ztoho cCerpané na mzdy
9.605,00 €, odvody do fondov poistenia 3.357,00 € a tovary 1.088,68 €

» kéd zdroja 46 preplatok zro¢ného zuctovania zdravotného poistenia v sume

900,00 €, z ktorého sme nakupili Cistiace a dezinfekEné prostriedky.

Dalej za rok 2017 bolo CSS STUDIENKA Novot’ opravnené prekroéit’ rozpoétovy limit
vydavkov podl'a § 23 ods. 1 zakona ¢. 523/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy

0 mimorozpoctové prostriedky:
»  kod zdroja 72A prijaté od inych subjektov na zaklade darovacej zmluvy 300,00 €
kod zdroja 72F prijaté z Ghrad stravy 11.947,66 €

>
> kod zdroja 72H prijaté od UP na aktivne opatrenia trhu prace 2.858,09 €
>

7. PLNENIE CIELOV, PRIORIT A INOVACIE V POSKYTOVANI
SOCIALNYCH SLUZIEB ZA ROK 2017

> zabezpe(it’ zvySenie spokojnosti prijimatel’a s poskytovanim socialnych sluZieb na
urovni 90 %,
- v roku 2017 sme zaznamenali jednu staznost’, ktora bola stazovatel'om stiahnuta
-V hodnotenom roku prebehli dva prieskumy spokojnosti prijimatel'ov. V jednom sme
dosiahli 96% v druhom 100%.

Spokojnost prijimatelov zvysujeme ucastou na terapiach v pracovnych miestnostiach,
Vv stolarskej dielni, v snoezelen miestnosti, ucastou na kulturnych a spolocenskych

podujatiach organizovanych mimo zariadenia a pobytov vonku.

> umozZnit’ prijimatelom c¢astejSi kontakt s rodinou napr. zverejiiovanim planov
podujati, informacii o Zivote v zariadeni na webovej stranke; vyuZivanim vSetkych
komunikaénych prostriedkov (telefon, e-mail, ...), zasielanim pozvanok na

podujatia na e-mailové adresy pribuznych
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Plany podujati a pozvanky, fotografie, clanky su zverejiiované na webovej stranke
zariadenia a na ndstenkdch. Informdcie o podujatiach su zasielané zriadovatelovi
azverejiiované na jeho webovej stranke. Pravidelne s prijimatelmi vyrabame

a odosielame pozdravy pre ich pribuznych — narodeniny, meniny, Vianoce, Velkd noc....

rucat’ medzigeneracné bariéry tym, Ze budeme pokracovat’® vo vytvarani
arozSirovani spoluprice so zakladnymi a strednymi Skolami, (zorganizovat’

spolo¢né podujatia, tvorivé dielne, medzigenerac¢né kultirne vystipenia a pod.),

V roku 2017 sme zorganizovali medzigeneracné stretnutia — podujatia:

Stretnutie s Farskym klubom Lokca, Vystupenie CVC Ndmestovo, Skraslovaci den,

Vystipenie deti zo ZS Novot a ZS Zikamenné a pod. (vid. vyssie uvedeny prehlad akcit

a podujati uskutocnenych v roku 2017)

>

zapojit’ mladych navstevnikov denného centra do planovania ¢innosti zariadenia
a organizovat’ spolo¢né podujatia a tvorivé dielne

Navstevnici denného centra sa pravidelne v case od 9:00 do 11:00 zucastnovali na
spolocnych aktivitach s prijimatelmi ostatnych poskytovanych socialnych sluzieb

V zariadeni.

aktivne spolupracovat’ s miestnym OZ Pelikan-Novot’, miestnym rimsko-
katolickym farskym tradom, Farskym klubom Lokca, Jednotou déchodcov
Zakamenné a Namestovo, Obecnym uradom Novot’ a podielPat’ sa na Zivote
komunity (vystupenia, vystavy, ...)

V roku 2017 sme zorganizovali podujatia:

Stretnutia s Farskym klubom Lokca, Stretnutie S ¢lenmi Jednoty déchodcov Zdkamenné,
Vysluhovanie sviatosti zmierenia a sv. omsa v kaplnke zariadenia, Navsteva obecnej
kniznice pri prileZitosti ,, Mesiaca knihy “, Evanjelické sluzby Bozie (vid. vyssie uvedeny

prehlad akcii a podujati uskutocnenych v roku 2017).
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> oslovenim sponzorov a nasledne novym zariadenim kaplnky vytvorit’® dostojny
priestor na slavenie bohosluZieb
Boli osloveni prijimatelia, rodinny prislusnici, zamestnanci a veriaci z rimsko-katolickej
farnosti Novot. V priebehu mesiacov marec — maj 2017 boli so suhlasom pana riaditela
uskutocnené prace na vytvoreni sakristie a 4.5.2017 bola sldavnostna sv. omsa
S pozehnanim. Nasledne darovacou zmluvou bolo zariadenie kaplnky v hodnote

=4.336,39 € darované zariadeniu.

> umoznit’® veriacim rimsko-katolickeho vierovyznania zhfastiiovat sa na
bohosluzbach v kaplnke zariadenia, poZiadat’ o uverejiiovanie konania bohosluzieb
v kaplnke vo farskom bulletine
Bohosluzby a vysluhovanie sviatosti sa kona pravidelne Ix mesacne. Bohosluzby su

uverejnované a veriaci farnosti sa na nich zucastnuju.

> prepracovat’ metodiku individualneho plinovania a rozsirit' pocet kPucovych
pracovnikov, umozZnit’ prijimatel’om vybrat’ si kPicového pracovnika
Metodika IP bola prepracovand a schvalend riaditelom 28.3.2017. Prijimatelia
socialnych sluzieb si mohli v priebehu mesiaca marec vybrat klucového pracovnika. Boli

vypracované zaznamy — podpisané prijimatelom a klucovym pracovnikom.

> zabezpecovat’ pravidelne stretavanie sa prijimatePov so socialnymi pracovnikmi. Na
tychto stretnutiach ich informovat’ o planoch na najbliZSie obdobie, ziskavat’
spiatna véazbu o individudlnom plinovani a kPacovych pracovnikoch, ziskavat’
podnety na d’alSiu ¢innost’ a terapie.
Spolocné stretnutie prijimatelov a socialnych pracovnikov sa uskutocnilo 10.3.2017. Na
stretnuti boli  prijimatelia oboznameni s procesom individudalneho planovania

a moznostou vybrat si klucovéeho pracovnika.

> zorganizovat’® (minimalne dvakrat za rok) stretnutie prijimatelov s riaditel'om
a zamestnancami vSetkych tsekov zariadenia, na ktorych sa poskytuju vSetky
informacie tykajice sa prevadzky zariadenia, informacie o aktivitach v zariadeni aj

mimo neho na najbliZsie obdobie,
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Spolocné stretnutia prijimatelov a zamestnancov zariadenia boli uskutocnené v mesiaci

Janudr a november.

> napomahat’ rade prijimatelov pravidelne sa stretavat’ a byt’ ,poradnym organom*

pri
Ra
Ix

napliiiani poslania CSS STUDIENKA

da prijimatelov sa spolocne s poverenym socidlnym pracovnikom stretava pravidelne

mesacne. Socialny pracovnik vyhotovi zo stretnutia zaznam a informuje vSetkych

zucastnenych.

> vzavislosti na finanénych prostriedkoch pokrafovat’ v zvySovani kvality

poskytovanych socidlnych sluzieb rekonStrukciou hygienickych zariadeni, izieb,

spolo¢nych priestorov ubytovacej ¢asti

Zriadili sme miestnost na izolaciu chorych vybavenu zariadenim na osobnu hygienu.
V tejto miestnosti sme vymalovali steny, rozvody ustredného kurenia a vymenili sme
podlahovu krytinu

K posteliam na jednej izbe prijimatelov a na steny v oddychovom priestore pred
ambulanciami oddelenia A a B sme nainstalovali ochranné dosky z umyvatelného
materidlu za ucelom zabrdnenia nadmernému znecistovaniu a oderu steny
Vymalovali sme priestory chodby pred ambulanciami na oddeleni A a B

Za ucelom splnenia pozZiadaviek na ubytovacie zariadenia sme v izbe pre prijimatelov
S chybajucim zakladnym vybavenim zriadili umyvadlo s privodom teplej a studenej
vody, izba bola zaroven vymalovana

Realizovali sme zmenu umiestnenia a usporiadanie komunikacnej infrastruktury
(telefonna ustredna, nové vnutorné linky), ¢im sme zvysili kvalitu a dostupnost
telefonickej komunikacie

2vysili sme prehladnost ovladania osobného vytahu UNIVERS pre prijimatelov
vstupujucich do budovy bezbariérovym vchodom, najcastejsie od vozidiel dopravnej
zdravotnej sluzby, kde sme do elektronického oviddaca domontovali ukazovatel
polohy, ktory uzivatelovi zobrazuje aktudlnu polohu vytahu na displeji

Pre zvysenie bezpecnosti prepravovanych osob sme opravili podlahu kabiny vytahu

UNIVERS nalepenim novej protismykovej gumy
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Ndakupom dvoch chladniciek do kuchynky pre prijimatelov a terapeutickej miestnosti
sme zlepsili vybavenie spolocnych priestorov a vytvorili podmienky pre uchovavanie

potravin, ktoré si odkladaju prijimatelia

> zhcastiiovat’ sa na podujatiach organizovanych inymi zariadeniami socialnych
sluZieb, miestnou komunitou a inymi organizaciami
V roku 2017 sme sa zucastnili na podujatiach:
Turnaj boccia — pre CSS STUDIENKA a pozvané zariadenia, Mozgovy strecing -
regiondlna sitaz pre prijimatelov, Turnaj sjoelen Dolny Kubin, Sportom k novym
priatelstvam —, OzZivme ludové tradicie v Terchovej“, Polovnicka sutaz v Hornom
Vadicove, Stolnotenisovy turnaj v Zdakamennom...(vid. vysSie uvedeny prehlad akcii

a podujati uskutocnenych v roku 2017).

> ako vit'az minulého ro¢nika tane¢nej sit’aze SENIOR LET’S DANCE sme mali
povinnost’ zorganizovat’ krajska tane¢nu sat’az,
Po vyhre na minulorocnom 1V. rocniku tanecnej sutaze ,,Senior Let’s Dance,‘ nam
pripadla mild povinnost opdt zorganizovat toto podujatie, ktoré sa uskutocnilo
24.11.2017. Do sutaze sa zapojilo spolu s nami 7 zariadeni v zriad'ovatel'skej posobnosti

ZSK. Podujatie bolo velmi tispesné.

» zorganizovat’ I1L ro¢nik ,, Tradi¢nej Katarinskej zabavy“ pre prijimatel’ov socialnych
sluZieb umiestnenych v ZSS v zriad’ovatel’skej posobnosti ZSK,
29. novembra 2017 sme zorganizovali tradicnu Katarinsku zabavu. Tanecny parket
a pohostenie sme nachystali v jeddlni zariadenia. Pozvali sme miestnych hudobnikov
,,Brodecovcov.*“ Zabavu otvoril prihovorom p. riaditel’ JUDr. Ing. Robert Srogoncik
a potom nas uz hudobnici pozvali do tanecného kola. Pocas tanca sme nachystali
obcerstvenie pre prijimatelov — pernikovy kolac, osie hniezda, pizzu, koldce, slané
tycinky, Cipsy a samozrejme nesmela chybat kavicka a pohar pivka. O spokojnosti sme
sa mohli presvedcit pocas celej Katarinskej zabavy, len co zazneli prvé tony hudby,

tanecny parket ,, praskal vo $vikoch *.
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8. PLAN FINANCOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB NA ROK 2017

Rozpoéet Zilinského samospravneho kraja na rok 2018, ktorého sucastou je aj rozpodet
CSS STUDIENKA Novot’ bol schvaleny 29. januara 2018 uznesenim ¢. 9/3 na 3. zasadnuti
zastupitel'stva Zilinského samospravneho kraja.
V nadviznosti na schvalenie rozpoétu ZSK na rok 2018 boli rozpisané zavizné ukazovatele

a limity rozpoctu pre CSS STUDIENKA Novot'.

Tabulka ¢. 24— Schvdleny rozpocet CSS STUDIENKA Novot na rok 2018 v tis. EUR

Rozpocet prijmov celkom 341 663
Rozpocet beznych vydavkov celkom 1244.424
z toho:

610 mzdy, platy, sluzobné prijmy a OOV 687.554
620 poistné a prispevok do poistovni 254.452
630 tovary a sluzby 247.370
640 bezné vydavky 5.048
Rozpocet kapitalovych vydavkov 50.000

RekonStrukcia hygienickych zariadeni — 11. etapa
Zdroj: CSS STUDIENKA Novot
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9. KONTAKT NA POSKYTOVATEL’A SOCIALNYCH SLUZIEB

Centrum socialnych sluzieb STUDIENKA
029 55 Novot’ 976
Tel: 043/559 01 97, 559 02 87

e-mail: css.studienka@vuczilina.sk

RIADITEL:
» JUDr. Ing. Robert Srogonc¢ik
Tel: 043/5590197, 5590287

e-mail: robert.srogoncik@vuczilina.sk

Socialny usek

» Mgr. Daniela Kucht'akova - veduca socialneho tseku

Tel: 043/552 42 87; e-mail: kuchtakova@vuczilina.sk

Opatrovatel’sko-oSetrovatel’sky usek

» Mgr. Marta Prokopova - vedica oddelenia B

e-mail: marta.prokopova@vuczilina.sk

» Margita Zavod’anova — vedtca oddelenia A

e-mail: marqgita.zavodanova@vuczilina.sk

Terapeuticky usek

> Janka Zatkul’akova — veduca terapeutického useku

e-mail: janka.zatkulakova@vuczilina.sk

Ekonomicko-prevadzkovy asek

» Ing. Maria Kozakova — veduca ekonomicko-prevadzkového useku

e-mail: kozakova@vuczilina.sk

Usek stravovacej prevadzky

» Maria Kondelova — veduca tseku stravovacej prevadzky

e-mail: kondelova@vuczilina.sk

V Novoti, 21. 06. 2018 JUDr. Ing. Robert Srogoncik
riaditel
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