KROK ZA KROKOM K POSKYTOVANIU SOCIALNYCH SLUZIEB
V ZARIADENI SOCIALNYCH SLUZIEB

(Postup pri zabezpedeni poskytovania socialnej sluzby v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
a 0 doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni
neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach*)

V pripade, Ze méd obCan ziaujem o poskytovanie socialnej sluzby, je potrebné, aby sa so svojou
poziadavkou obratil na:

a) mestsky alebo obecny urad v mieste svojho trvalého bydliska v pripade, ak ma ziujem
0 poskytovanie socidlnej sluzby v:
e zariadeni pre seniorov (§ 35 zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach) (domov dochodcov),
e zariadeni opatrovatel'skej sluzby (§ 36 zakona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach),
¢ dennom stacionari (§ 40 zédkona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach)
e alebo ak ma zaujem o poskytovanie opatrovatel'skej sluzby (§ 41 zakona ¢. 448/2008 Z. z.
0 sociadlnych sluzbach).
Prislusny organ, t. j. obec alebo mesto, v konani o odkazanosti na socialnu sluzbu vyda obcanovi
posudok a rozhodnutie 0 odkazanosti na socialnu sluzbu a je povinny tato sluzbu zabezpecit'.

b) Urad Zilinského samosprdvneho kraja v pripade, ak ma obdan zujem o poskytovanie
socialnej sluzby v:

e domove socidlnych sluzieb (§ 38 zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbéch),

e Specializovanom zariadeni (§ 39 zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach),

e rehabilitacnom stredisku (§ 37 zakona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbéch),

e zariadeni podporovaného byvania (§ 34 zdkona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach).
Prislusny organ, t. j. Zilinsky samospravny kraj, v konani o odkdzanosti na socialnu sluzbu vyda
ob¢anovi posudok a rozhodnutie 0 odkazanosti na socialnu sluzbu a zabezpeci poskytovanie socialne;
sluzby po splneni zdkonom stanovenych podmienok V stlade so zdkonom ¢. 448/2008 Z. z.
0 socialnych sluzbéch.

POSTUP PRI ZABEZPECENI POSKYTOVANIA SOCIALNEJ SLUZBY
ZILINSKYM SAMOSPRAVNYM KRAJOM

1. krok

Konanie o0 posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu poskytovani v domove socidlnych sluzieb,
Vv Specializovanom zariadeni, v rehabilitatnom stredisku alebo v zariadeni podporovaného byvania sa
zatina na zaklade Ziadosti o postidenie odkdzanosti na socidlnu slufbu. Tlagivo Ziadosti je dostupné
na Urade ZSK, v zariadeniach socialnych sluZieb v zriad'ovatel'skej posobnosti ZSK ako i ha webovej
stranke www.regionzilina.sk (v zalozke socialne veci — ziadosti a formulare).

2. krok

Ziadost je mozné doru¢it do podatelne Uradu ZSK osobne alebo postou. Podotykame, Ze je
nevyhnutné, aby ziadost’ o postidenie odkézanosti na socialnu sluzbu bola vlastnoruéne podpisana
ucastnikom konania (obCanom, ktory o poskytovanie socialnej sluzby ziada). V pripade, ak sa jedna
0 dieta do 18 rokov, ziadost’ o postidenie odkazanosti na socialnu sluzbu podpisuje zdkonny zastupca
dietat’a (rodi¢ alebo pestun, ktory mé dieta zverené do osobnej starostlivosti na zaklade rozhodnutia
sudu). V pripade, Ze je obCan pozbaveny spodsobilosti na pravne ukony, ziadost' o posudenie
odkazanosti na socialnu sluzbu podpiSe sidom ustanoveny opatrovnik (v tomto pripade je nevyhnutné
dolozit’ kopiu rozsudku stidu 0 pozbaveni sposobilosti ob¢ana na pravne tkony ako aj kopiu listiny


http://www.regionzilina.sk/

0 ustanoveni opatrovnika). Ak obcan vzhl'adom na svoj zdravotny stav neméze sdm podat’ Ziadost
0 posudenie odkdzanosti na socidlnu sluzbu, méze tato ziadost’ za ob¢ana podpisat’ aj ina fyzickd osoba
a to na zaklade potvrdenia oSetrujiceho lekara o nepriaznivom zdravotnom stave.

3. krok

V nadvédznosti na platna legislativu je lehota na vydanie posudku a rozhodnutia o odkazanosti na
socialnu sluzbu 30 dni od datumu zaevidovania Ziadosti o posudenie odkdazanosti na socidlnu sluZbu
na podatelni ZSK. Zaroven chceme poukazat na ti skutoénost, Ze oblan spiiia kritéria pre
poskytovanie socidlnej sluzby v domove socidlnych sluzieb alebo v Specializovanom zariadeni len
V tom pripade, ak je jeho stupenn odkézanosti na pomoc inej fyzickej osoby V. alebo VI.

Podkladom k vydaniu posudku o0 odkazanosti na socialnu sluzbu je socialny posudok a lekarsky
posudok.

4. krok

V zakonom stanovenej lehote spravny organ, t. j. Zilinsky samospravny kraj, vyda uéastnikovi konania
Posudok 0 odkazanosti na socialnu sluzbu a Rozhodnutie 0 odkdzanosti na socialnu sluzbu, ktoré su
obCanovi dorucené postou doporucene do vilastnych ruk. Rozhodnutie o0 odkazanosti na socialnu
sluzbu nadobuda pravoplatnost’ a vykonatelnost po tridsiatich ditoch od dorucenia. V sulade so
zakonom o spravnom konani ma ob¢an moznost’ vzdat’ sa prava na odvolanie.

5. krok

Obcan, ktory vlastni posudok a prdvoplatné rozhodnutie 0 odkdzanosti na socidlnu sluZbu poziada
0 zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby v sulade so zdkonom ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych
sluzbach. Prilohou tohto usmernenia je 1 zoznam zariadeni socidlnych sluzieb V zriad’'ovatel'skej
posobnosti ZSK usporiadanych podla regiénov. Po vybere zariadenia socidlnych sluZieb je
nevyhnutné, aby obcan kontaktoval konkrétne vybrané zariadenie socidlnych sluzieb, v ktorom mu
budt poskytnuté podrobné informacie ohladom samotného poskytnutia socidlnej sluzby (Ziadost
0 uzatvorenie zmluvy o poskytovani socialnej sluzby, potrebné lekarske vySetrenia, vypis zo Socialnej
poist'ovne o vyske a druhu dochodku a pod.) alebo sa moze so ziadost'ou o zabezpecenie poskytovania
socialnej sluzby obratit’' na odbor socialnych veci ZSK.



