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Smernica

Domova socialnych sluzieb a zariadenia pre seniorov Martin
0 prijimani ziadatePov o poskytovanie socialnej sluzby do zariadenia
socialnych sluzieb

CLI
Vseobecné ustanovenia

Proces prijimania ziadatel'ov o poskytovanie socialnej sluzby (d’alej len ,,ziadatel™)
do zariadenia pre fyzické osoby, ktoré su odkdzané na pomoc inej fyzickej osoby a pre
fyzické osoby, ktoré dovisili dochodkovy vek, je ustanovené zdkonom NR SR ¢. 448/2008 Z.
Z. 0 socidlnych sluzbach a 0zmene adoplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom
podnikani /zivnostensky zdkon/ v zneni neskorsich predpisov.

CL1I
Podmienky poskytovania socialnych sluZieb v zariadeni pre fyzické osoby odkazané na
pomoc inej fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré dovrsili dochodkovy vek

V domove socidlnych sluZieb sa poskytuje socidlna sluzba tyzdennou pobytovou
socidlnou sluzbou alebo ambulantnou socidlnou sluzbou fyzickej osobe do dovfSenia
dochodkového veku, ak je tato fyzicka osoba odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej
stupent odkazanosti je najmenej V podla prilohy ¢. 3, alebo je nevidiaca alebo prakticky
nevidiaca a jej stupen odk4zanosti je najmenej III podl'a prilohy €. 3.

V domove socialnych sluzieb sa

a) poskytuje

1. pomoc pri odkézanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

. socialne poradenstvo,
. socialna rehabilitacia,
. ubytovanie,
. Stravovanie,
. upratovanie, pranie, Zehlenie a idrzba bielizne a Satstva,
. 0sobné vybavenie,

NN OB Wi

b) zabezpecuje
1. pracovna terapia,
2. zdujmova ¢innost,

¢) utvaraji podmienky na tischovu cennych veci.

V  domove socidlnych sluzieb sa zabezpeCuje aj oSetrovatel'skd starostlivost’.
Ak fyzickd osoba dovisi dochodkovy vek pocas poskytovania socidlnej sluzby v domove
socidlnych  sluzieb, tito  socidlna sluzba sa jej poskytuje aj nadalej.
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Socialnu sluzbu v domove socidlnych sluzieb nemozno poskytovat’ ako celorocnu pobytovi
socialnu sluzbu.

V S$pecializovanom zariadeni sa poskytuje socidlna sluzba fyzickej osobe, ktord je
odkazana na pomoc inej fyzickej osoby, jej stupeit odkdzanosti je najmenej V podla prilohy
¢. 3 a ma zdravotné postihnutie, ktorym je najmad Parkinsonova choroba, Alzheimerova
choroba, pervazivna vyvinova porucha, skler6za multiplex, schizofrénia, demencia r6zneho
typu etiologie, hluchoslepota, AIDS alebo organicky psychosyndréom tazkého stupna.

V $pecializovanom zariadeni sa
a) poskytuje
. pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
. socialne poradenstvo,
. socialna rehabilitacia,
. ubytovanie,
. Stravovanie,
. upratovanie, pranie, zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,
. osobné vybavenie,
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b) zabezpecuje
1. pracovna terapia,
2. zdujmova ¢innost,

¢) utvaraju podmienky na
1. vzdelavanie,
2. ischovu cennych veci.

V Specializovanom zariadeni sa zabezpecuje aj oSetrovatel'ska starostlivost’.

\% zariadeni pre seniorov sa poskytuje socialna sluzba
fyzickej osobe, ktora dovfsila dochodkovy vek a je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby
a Jej stupen odkazanosti je najmenej IV podla prilohy ¢ 3, alebo
fyzickej osobe, ktord dovfsila dochodkovy vek a poskytovanie socialnej sluzby v tomto
zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov.

V zariadeni pre seniorov sa

a) poskytuje

1. pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

. socidlne poradenstvo,
. socialna rehabilitacia,
. ubytovanie,
. Stravovanie,
. upratovanie, pranie, Zehlenie a idrzba bielizne a Satstva,
. osobné vybavenie,
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b) utvaraji podmienky na tischovu cennych veci,

C) zabezpecuje zaujmova ¢innost’.



V zariadeni pre seniorov sa zabezpecuje aj oSetrovatel'ska starostlivost’.

CL 11l
Postup pri podavani Ziadosti 0 socidlnu sluzbu

K poskytovaniu socialnej sluzby v zariadeni - v domove socialnych sluzieb alebo v

Specializovanom zariadeni - je potrebné, aby ziadatel’ podal Ziadost’ o posudenie odkazanosti
na niektortl z uvedenych sluzieb na Zilinsky samospravny kraj.
Tlagiva: ,.Ziadost o posudenie odkdzanosti na socidlnu sluzbu a Lekdrsky ndlez na ucely
posudenia odkdzanosti na socidalnu sluzbu® st dostupné na webove] stranke
www.regionzilina.sk, alebo si ich obfan moéze vyzdvihnut' osobne na socialnom useku
DSS a ZpS Martin.

Désledne vyplnenu ,,Ziadost o posudenie odkdzanosti na socialnu sluzbu® spolu
S prilohami a obvodnym lekdrom vyplnené a potvrdené tlacivo ,,Lekarsky ndlez na ucely
posudenia odkazanosti na socialnu sluzbu® zasle ob&an na Odbor socidlnych veci Uradu
Zilinského samospravneho kraja, Komenského 48, 011 09 Zilina alebo ich doru¢i osobne na
podatel'iu Uradu Zilinského samospravneho kraja v ¢ase iradnych hodin podatelne pondelok
az piatok od 8:00 do 15:30 hod. Na zaklade vyssie uvedenych podkladov vyda Urad
Zilinského samospravneho kraja ,, Rozhodnutie 0 odkdzanosti na socidlnu sluzbu* a ,, Posudok
o odkdzanosti na socialnu sluzbu “.

K poskytovaniu socialnej sluzby v zariadeni pre seniorov je potrebné, aby ziadatel
podal Ziadost o posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu mestsky urad resp. obecny urad
v mieste trvalého bydliska.

Na zaklade vydaného rozhodnutia a posudku vyplni ziadatel’ o socialnu sluzbu tlacivo:
Ziadost o uzatvorenie zmluvy o poskytovani socialnej sluzby*, ktoré je k dispozicii v DSS
a ZpS Martin, resp. na internetovej stranke Www.mazura.dsszsk.sk. Ziadost o uzatvorenie
zmluvy o poskytovani socialnej sluzby spolu s prilohami a kopiou vydaného rozhodnutia a
posudku o odkazanosti na socialnu sluzbu doru¢i do vybraného zariadenia socialnych sluzieb.

Ziadatel ma pravo postipit svoju ziadost do viacerych zariadeni. V pripade,
ze v niektorom zariadeni sa mu za¢ne poskytovat’ socialna sluzba, Ziadatel’ o socialnu sluzbu
by mal tato skutoc¢nost’ oznamit do ostatnych zariadeni, aby jeho ziadost’ 0 uzatvorenie
zmluvy o poskytovani socialnej sluzby mohla byt vyradena z poradovnika ¢akatel'ov.

CL1V
Postup pri prijimani ziadatePa do DSS a ZpS Martin

Do DSS a ZpS mozno prijat’ ziadatel'a na zaklade:
a) ziadosti o uzatvorenie zmluvy o poskytovani socialnych sluzieb,
b) v naliehavych a odévodnenych pripadoch, ak nemozno starostlivost’
zabezpecit’ inak, mozno prijat’ obana mimo poradovnika pred nadobudnutim
pravoplatnosti rozhodnutia o odkazanosti na socialnu sluzbu v ZSS.


http://www.regionzilina.sk/
http://www.mazura.dsszsk.sk/

Na zéklade pravoplatného rozhodnutia a posudku o odkazanosti na socidlnu sluzbu
DSS a ZpS Martin pisomne alebo telefonicky oznami Zziadatel'ovi o socialnu sluzbu, resp.
opravnenym osobam, den nastupu do zariadenia. Zaroven oznami, ktoré doklady je povinny
ziadatel’ pri nastupe do DSS a ZpS predlozit’:

e pravoplatné rozhodnutie o odkazanosti na socialnu sluzbu

e posudok o odkazanosti na socialnu sluzbu

e obciansky preukaz

e preukaz poistenca

« preukaz ZTP- ak je ob&an jeho drzitelom

e zdravotnu dokumentéciu

o kompletne vypisani ziadost’ o uzatvorenie zmluvy o poskytovani socialnej sluzby

e potvrdenie o prijme (rozhodnutie socialnej poistovne o vyske dochodku )

o Cestné prehlasenie o majetkovych pomeroch

e potvrdenie 0 bez infek¢nosti obcana a jeho okolia vydané praktickym lekarom (nie
starSie ako tri dni)

e lieky natri dni

e Veci 0sobnej potreby a hygienické potreby.

Ziadost' o uzatvorenie zmluvy na predpisanom tla¢ive podpiSe Ziadatel, resp. jeho
zékonny zastupca alebo opatrovnik. Ak je Ziadatel’ pozbaveny svojpravnosti, prilohou Ziadosti
musi byt’ aj rozsudok prislusného sudu o pozbaveni sposobilosti na pravne ukony a uznesenie
0 ustanoveni opatrovnika.

V pripade naplnenej kapacity vyda DSS a ZpS rozhodnutie o zaradeni do poradovnika
Gakatel'ov podla druhu sluzby (DSS, SZ, ZpS). Poradovniky sa pravidelne aktualizuji podl'a
pohybu v prijimani ziadatel'ov do zariadenia - k dispozicii k nahliadnutiu na webove;j stranke
zariadenia.

V pripade voI'ného miesta a po predlozeni potrebnych dokladov sa so Ziadatel'om
0 poskytovanie socialnej sluzby, resp. jeho zakonnym zastupcom uzatvori zmluva o
poskytovani socidlnych sluzieb.

Za poskytovanu socialnu sluzbu prijimatel, resp. zdkonny zastupca (opatrovnik) plati
zariadeniu uhradu, ktord je uréena platnym Vseobecne zaviznym nariadenim Zilinského
samospravneho kraja ¢. 31/2014 o poskytovani socialnych sluzieb v zariadeniach socialnych
sluzieb zriadenych Zilinskym samospravnym krajom, o uréeni sumy uhrady za socilne
sluzby, sposob ich urcenia a platenia v zneni neskorsich dodatkov.

Po prepocitani vysky tihrady podrla platného VZN sa v zmluve uvedie vyska thrady za
socialne sluzby. Podkladom pre urcenie vysky uhrady za poskytovanua socidlnu sluzbu je
kalkula¢ny list.

V zévislosti na vyske prijmu a majetku prijimatel’a prip. oséb povinnych platit’ thradu
Vv pripade, Ze prijimatel’ nema prijem alebo jeho prijem nepostacuje na platenie thrady moze
byt’ uhrada: Uplna, Ciasto¢nd, bez uhrady.

Zmluva o poskytovani socialnych sluzieb obsahuje:
a) oznacenie zmluvnych stran
b) druh poskytovanej socidlnej sluzby
¢) vecny rozsah socidlnej sluzby podla § 15 zdkona ¢. 448/2008 Z. z. a formu
poskytovania
socialnej sluzby



d) pocet odoberanych jedal podl'a § 17 ods. 4a 5

e) den zacatia poskytovania soc. sluzby

f) cas poskytovania soc. sluzby

g) miesto poskytovania socialnej sluzby,

h) sumu thrady za socialnu sluzbu, sposob jej urcenia a spdsob jej platenia

1) sumu uhrady za socialnu sluzbu po uplatneni § 73 ods. 1 az 7 a spdsob jej urcenia,
podmienky jej vratenia, podmienky jej za¢tovania a lehotu na jej zuctovanie,

J) podmienky zvySovania sumy thrady za soc. sluzbu

h) dovody jednostrannej vypovede zmluvy

1) sumu nezaplatenej uhrady za soc. sluzbu podl'a § 73 ods. 12.

Zmeny v zmluve o poskytovani socialnej sluzby sa uskuto¢nia po dohode oboch
zmluvnych stran a prostrednictvom dodatkov k zmluve.

Prijimatel'ovi socidlnej sluzby je prideleny kli€ovy pracovnik, ktory aktualne
zabezpeCuje jeho potreby a Zelania a pokial’ sa u prijimatel'a vyskytne problém, pomaha
hl'adat’ rieSenie. Vo veciach tykajucich sa naplnenia osobnych cielov spolupracuje so
socialnym pracovnikom.

CLV
Zavereéné ustanovenia

1) Tato smernica nadobuda G¢innost’ diom 01.01.2015

Martin, 20.12.2014

Mgr. PhDr. Nadezda Sugrova
Riaditel'’ka DSSaZpS Martin



